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Objetivo

Este documento describe el anélisis y la solucion para un problema de inconsistencias en la asignacion
de perfiles de usuario en el sistema Pectra, particularmente en el campo Usrld dentro de la tabla
UsrOrgProfUsers. La actualizacion tiene como objetivo estandarizar el formato del campo Usrld en
minusculas, eliminando conflictos al momento de asignar perfiles de usuario.

Prerrequisitos
- Tener instalado Pectra BPMN Server Savia 6.3.2.2
- Realizar una copia de seguridad de la base de datos PectraBPMSuite antes de aplicar
cambios.

Instalacion
Tiempo estimado de Instalacién: 15 minutos

Tiempo estimado de instalacion: 15 minutos
1. Realizar una copia de seguridad de la base de datos PectraBPMSuite.

2. Ejecutar script adjunto.

Nota: En caso de presentarse algun inconveniente en la implementacion del presente HotFix, restaure los
archivos originales e informe a Soporte de Pectra el problema ocasionado.




