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DT-PectraBPM-Savia R3.2.1-MI-Server Update

Descripcion
Detalle de pasos a realizar para la actualizacion manual de Pectra BPM Savia, a la version R3.2.1.

Requisitos
Esta actualizacion es aplicable a la version Pectra BPM Savia R3.

Instalacion

1. Realizar una copia de resguardo de la siguiente carpeta (en los siguientes pasos se requerira
acceder a esta):

[Ruta de instalacién]\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Server\

2. Descomprimir el paquete de actualizacion en alguna ubicacion del equipo servidor de Pectra.

3. Iniciar Windows PowerShell como administrador, moverse hasta la carpeta donde se
descomprimio este lote y ejecutar el script 1_stop.ps1.

En caso de presentarse el error:
cannot be loaded because the execution of scripts is disabled on this
system. Please see "get-help about_signing" for more details.

ejecutar previamente el siguiente comando:
set-executionpolicy remotesigned

y confirmar la accion.

4. Iniciar la aplicacion Servicios de componentes, dentro del nodo Procesos en ejecucion,
apagar todos los procesos correspondientes a Pectra, haciendo clic con el botén derecho del
mouse, sobre cada uno, y seleccionando "Apagar”.
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En caso de error, abrir el Administrador de tareas, solapa Detalles, ubicar el proceso cuyo PID
coincida con el nimero entre paréntesis (ver siguiente imagen), y finalizar la tarea.
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5. Copiar la carpeta “Pectra BPMSuite” que se encuentra incluida en esta actualizacion, en la
carpeta [Ruta de instalacién]\Pectra Technology\, aceptando la confirmacion de

reemplazo de los archivos propuesta por el sistema.

En caso de recibir el mensaje indicando que la carpeta “fonts” esta en uso, seleccionar

"Omitir”, las veces que aparezca.

Mueva ventana desde aqui

3 Carpeta en uso

uno de sus archivos,

Cierre la carpeta o el archivo e inténtelo de nueve.

fonts
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6. Iniciar el Administrador de Internet Information Services (IIS), y abrir la caracteristica Default
Document (Documento predeterminado) de la aplicacion PectraPortal.
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Agregar default.aspx y posicionarlo en primer lugar.

7. Desde el explorar de archivos, eliminar el archivo [Ruta de instalacion]\Pectra
Technology\Pectra BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\default.asp.

8. Conectarse al servidor SQL donde se encuentra la base de datos transaccional de Pectra
(nombre por defecto: PectraBPMSuite), realizar una copia de resguardo de esta.

Abrir el archivo de script PectraBPMSuite_R3_to_R3_2_1.sql, en la primera linea (USE
[PectraBPMSuite]) reemplazar PectraBPMSuite por el nombre de la base de datos

transaccional correspondiente.

Ademas, reemplazar todas las ocurrencias de la palabra PectraHistorico, por el nombre

correspondiente a la base de datos para historicos de Pectra.

Ejecutar el script editado.




9.

Editar el archivo

[Ruta de instalacién]\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Server\SoapPort\WebSite\PectraCoreServices\Web.config

Ubicar el elemento

<service behaviorConfiguration="Servicelnterface.PectraOBPI.PectraOBPIServiceBehavior"
name="Servicelnterface.PectraOBPI.Servicelmplementation.PectraOBPIService">

Dentro de este nodo, antes de <host> y en caso de no existir, agregar:

<endpoint address="" binding="basicHttpBinding" bindingConfiguration="BasicHttpBinding_IService"
contract="Servicelnterface.PectraOBPI.ServiceContracts.IRestrictedPectraOBPI"></endpoint>

10.

Editar el archivo

[Ruta de instalacidn]\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Server\
BusinessProcess\PECTRA.BPMSuite.Services.PectraESl.exe.config

Ubicar la linea:

<add baseAddress="http://serverName:6000/PectraESl/"/>

Reemplazar serverName por el nombre del equipo local.

1.

12.

A BP

Dentro de los archivos resguardados en el paso 1, abrir
Server\DigitalGate\WebSite\Login\Web.config.

Verificar si existen las claves “SiteKey”, “SecretKey”, “SiteReCaptchaUrl”,
"SiteReCaptchaVerifyUrl" y “"AttemptsBeforeCaptcha” dentro del nodo “appSettings”.

En caso de existir, copiar estos valores y escribirlos en el archivo:
[Ruta de instalacién]\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\Login\Web.config

En caso de NO existir, omitir este paso.

Desde la copia de resguardo hecha en el paso 1, abrir el archivo
Server\DigitalGate\WebSite\UsrManager\global.asax, y ubicar la siguiente linea resaltada (el valor varia
de acuerdo a la instalacion):

void Application_Start(object sender, EventArgs e)

{
T
// WEB SITE
I

Application["SiteLocation"] = "http://demo.server.com/PectraPortal/";
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Copiarla y pegarla, reemplazando la existente en el archivo [Ruta de instalacién]\Pectra
Technology\Pectra BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\UsrManager\global.asax

13. Abrir para edicion, el archivo:
[Ruta de instalacidén]\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Settings\PectraSvcConfig.xml

Ubicar los siguientes elementos y agregar las lineas resaltadas:

<Service>
<SvcId>SCH</SvcId>
<SvcName>Scheduler</SvcName>
<Properties>
<RefreshTime><![CDATA[1500]]></RefreshTime>
<CmdInvalidAttemps><![CDATA[3]]></CmdInvalidAttemps>
<UseHolidays><![CDATA[@]]></UseHolidays>
<RunDueDispatcher><![CDATA[Unlocked_Instances]]></RunDueDispatcher>
</Properties>
<Locations>
<Type>OLEDB</Type>
</Locations>
<Interaction>
<Sensors>
<Locations>
<Type>OLEDB</Type>
</Locations>
</Sensors>
<Analyze>
<Locations>
<Type>OLEDB</Type>
</Locations>
</Analyze>
</Interaction>
</Service>

<Service>
<SvcId>USM</SvcId>
<SvcName>PECTRA User Manager Engine</SvcName>
<Properties>
<UsrSettingsPath><![CDATA[C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra
BPMSuite\Settings\UsrSettings.xml]]></UsrSettingsPath>
<Audit><![CDATA[False]]></Audit>
</Properties>
<Locations>
<Type>OLEDB</Type>
</Locations>
</Service>
<Service>
<SvcId>CNM</SvcId>
<SvcName>PECTRA Connectors Manager Engine</SvcName>
<Properties>




14.

15.

<CnnSettingsPath><![CDATA[C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra
BPMSuite\Settings\CnnSettings.xml]]></CnnSettingsPath>
<AspFormsPath><![CDATA[C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra
BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\CnnManager\Functions\AspForm]]></AspFormsPath>
<ExcelFormsPath><![CDATA[C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra
BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\CnnManager\Functions\ExcelForm]]></ExcelFormsPath>
<OfficeGenPath><![CDATA[C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra
BPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\DigitalGate\BusinessProcess\Connectors\Office]]></0
fficeGenPath>
<Audit><![CDATA[False]]></Audit>
</Properties>
<Locations>
<Type>OLEDB</Type>
</Locations>
</Service>

Editar el script 2_start.ps1 (contenido en este paquete de actualizacion). Cambiar las siguientes
variables con los valores correspondientes al entorno donde se aplique la actualizacion:

$gacfolder = 'c:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Common\GAC\
$svcFolder = 'c:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Server\'
$loginSite = 'lIS:\Sites\Default Web Site\PectraPortal\Login'

$usrmanagerSite = '11S:\Sites\Default Web Site\PectraPortal\UsrManager'

$tracerSite = 'lIS:\Sites\Default Web Site\PectraPortal\Tracer'

#Nombre del grupo de aplicaciones (version de .NET CLR version v4.0.30319), asignado a
#Pectra.
$pectrav4AppPool = 'Pectra v4'

Ejecutar el script como administrador.

Para el caso que la conexion a la base de datos de Pectra, sea por seguridad integrada
(Windows Authentication), configurar los servicios de Pectra listados a continuacion,
asignando en Iniciar sesidén como, la cuenta con los permisos suficientes para conectarse a la
base de datos.
Los servicios a configurar son:

PECTRA EVD Service

PECTRA RBT Service

PECTRA SCH Service
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16. Para convertir registros de contrasefias de usuarios, al nuevo formato, ejecutar la aplicacion:
UsrManagerEncryptAllSavedPassword.exe incluida en este paquete, y hacer clic en el
botdn: Process.

Nota:

En caso de presentarse alguin inconveniente en la implementacidn del HotFix, restaure las carpetas resquardadas al
principio, e informe a Soporte de Pectra el problema ocasionado.




