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La informacidon contenida en este documento se encuentra sujeta a modificaciones sin
previo aviso.

Es responsabilidad del usuario el cumplimiento de todas las leyes de derecho de autor u

otros derechos de propiedad industrial o intelectual aplicables.

Ninguna parte de este documento puede ser copiada, editada, reproducida, o
retransmitida en ningln formato, ya sea electrénico o mecdnico, y bajo ningun propdsito,
sin el consentimiento expreso y por escrito de PECTRA Technology, Inc.

© PECTRA Technology, Inc. Todos los Derechos Reservados.

PECTRA Technology® y PECTRA BPM Suite™ son marcas registradas o marcas comerciales
de PECTRA Technology, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.
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IManual de Instalacion de PECTRA BPM
Suite Server

Introduccion

El presente manual ofrece una guia practica y detallada para la instalacion de PECTRA BPM Suite Server.
Estd disefiado para usuarios técnicos, proporcionando instrucciones precisas sobre los pasos a seguir,
desde los requisitos previos hasta la configuracidn final del sistema, asegurando una implementacion
efectiva y sin contratiempos.

Objetivo

Establecer un proceso estandarizado para la instalacion de PECTRA BPM Suite Server, detallando los
requisitos técnicos, pasos necesarios y configuraciones especificas para garantizar el correcto
funcionamiento del sistema, minimizando errores y optimizando tiempos de implementacion.
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Requisitos
Sistema operativo

El servidor de PECTRA BPM Suite requiere Microsoft Windows Server 2016, 2019 o superior.
Asegurese de que el sistema operativo tenga instaladas las ultimas actualizaciones de
seguridad

Hardware

Requerimientos minimos:
*  8GBde RAM.
*  Procesador:

*  64-bit
¢ 2 nlcleos
e 2.5GHz

* Espacio disponible en disco:
* Con base de datos de PECTRA BPM Suite: "3 GB" (minimo).

* Sin base de datos de PECTRA BPM Suite: 1 Gb.

Cuentas y permisos

e Es necesario contar con un usuario de Windows configurado como usuario de servicio.
Este usuario funcionard como la identidad para los servicios y componentes de la aplicacion y
debe formar parte del grupo de administradores locales del servidor. Puede ser un usuario local
o de dominio. Si es un usuario local y el motor de bases de datos se encuentra en otro equipo,
serd necesario configurar las cadenas de conexion utilizando un usuario de SQL.

e Cuenta de usuario de base de datos con permisos de "owner": Esta cuenta sera
utilizada por el instalador para la creacién y configuracion de las bases de datos del producto.

e Para las cadenas de conexion que utilizara la aplicacién, se debera proporcionar un

usuario de SQL o el usuario de servicio con seguridad integrada, ambos con permisos de
"owner" sobre las bases de datos del producto.




Manual de Instalaciéon de PECTRA BPM
G Ll N A A

e Sise va a configurar las cadenas de conexién con bases de datos preexistentes, es
necesario proporcionar el usuario de Pectra para el primer inicio de sesién.

Software requerido
* Instale Internet Information Services (lIS) con todas sus caracteristicas habilitadas
*  Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 (windows feature)
*  Microsoft .NET Framework 4.6.1
*  Microsoft SQL Server Native Client
*  Microsoft SQL Server 2012 Command Line Utilities

Informacién adicional
* Nombre del servidor
* Nombre del servidor de BD
*  Numero del Serial de la licencia (proporcionado por el Area de Producto)
+  Usuario de licenciamiento (proporcionado por el Area de Producto)
«  Contrasefia de licenciamiento (proporcionado por el Area de Producto)

* Adicionalmente se debe saber: el nombre con el cual quedard publicado PECTRA vy si
corresponde configurar la seguridad integrada.

Nota: Por consultas comunicarse con el equipo de PECTRA Support: support@Pectra.com.

Instalacion del Servidor de PECTRA BPM Savia

1. Antes de comenzar la instalacién propiamente dicha, se verifican los siguientes requisitos
previos:

*  Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 (windows feature)
*  Microsoft .NET Framework 4.6.1

*  Microsoft SQL Server Native Client

*  Microsoft SQL Server 2012 Command Line Utilities

* |IS Instalado con todos sus componentes
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Seleccionar roles de servidor Seleccionar caractegisticas

Seleccione uno o varios roles para instalarlos en el servidor selet
Seleccione una o varias caracteristicas para instalarlas en el servi
Roles

]
] Active Directory Lightweigh Directory Senvices ' ®
[] Active Directory Rights Management Services [[] Administracién de Av’,macer\am\enm basada en est:
] Atestacién de mantenimiento el dispositvo C] Administracion de directivas de rupo

[ Hyper-V. V| Antivirus de Microsoft Defender (Instalado)

[ Servicio de proteccion de host T
] Senicios de accesoy dirctivas de reces o
[m] Servicios de archivos y almacenamiento (1 de 12 ir

[] Calidad d vi de E/S
[ Senvicios de certificados de Active Directory -‘3 o O S

O s ded e At | Caracteristicas de .NET Framework 3.5 (Instalado)
ervicios de dominio de Active Directory Lock

L [ Cifrado de unidad BitLocker

[] Servicios de Escritorio remoto

P [] Cliente de impresién en Internet
[C] Servicios de federacion de Active Directory

[ Cliente para NFS
[] Servicios de impresién y documentos Cliente Telnet
[ Servidor de fax [ Cliente TFTP

[ Servidor DHCP

Caracteristicas

/| Archivador de datos del sistema (Instalado)

[J Claster de conmutacién por error

[ Servidor DNS i [] Compatibilidad con el protocolo para compartir at
I ¥ Servidor web (IIS) (Instalado) V| Compatibilidad con WoW64 (Instalado)

] Volume Activation Services [[] Compatibilidad de Hyper-V con Host Guardian

["] Windows Deployment Services 1 Compresién diferencial remota

En caso de no encontrarse alguno de ellos, se mostraran en estado pendiente (Pending) y
deberan ser instalados haciendo clic en el botdn “Install”.
Nota: Tanto el .Net 3.5 como el IIS deben estar instalados antes de comenzar la instalacidn.

1.1 Ingrese al servidor preferentemente con el usuario de servicios con el cual se configurard
Pectra y copie en el Servidor el archivo “Pectra BPM Savia R3.1-Server.exe” y ejecutelo con

la opcidn “Ejecutar como administrador”.
InstallShield Wizard

1 on your computer prior to installing this application. Click OK to begin installing these

g Pectra BPM Suite - Server Components requires that the following requirements be installed
requirements:

Status  Requirement
Pending Microsoft SOL Server 2012 Command Line Utilities

Si aparece un error al instalar Microsoft .NET Framework 3.5 SP1 (windows feature):
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InstaliShield x|

Error nstalling Mscrosoft{R) .NET Framework, Return Code: OuB0080906

Realizar lo siguiente:

A. Abrir Inicio -> Ejecutar, escribir gpedit.msc y Aceptar.
= Ejecutar x|

—_— Escriba el nombre del programa, carpeta, documento ¢
recurso de Internet que desea abrir con 'Windows,

Abne: rgped,'..rn:cl ~

¥y Esta tares e creara con prvilegios adrministratvos.

Aceptar | '(,,,“;‘, &ymmo« f

B. Ubicarse en Configuracién del equipo -> Plantillas administrativas -> Sistema, y hacer
doble clic

Echor de mracthas de grupo local [=|o

Auchvo  Bec Yo Ayl
- 7] r

I Sistema

Tpacificar b contigurackia paraly  Confguracién Eitade Comerta

nstabaciten de comproesies ner

opcionden y s reparacion de

mpooees

Edta 00 ¢ A
o8 2 p

ot 5% oy ¢ e

itemta dolcatreador de peveton de apagec

C. en “Especificar la configuracién para la instalacion de componentes opcionales y la
reparacion de componentes”
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D. Reintente ejecutar el instalador.

Verifique que el servidor tenga acceso a Internet. En caso de no contar con conexion, instale
los componentes de forma manual.

2. \Verificados e instalados esos requisitos, se muestra la pantalla inicial:

InstalShield Wizard

PECTRA 8PM Sute - Serves Companents Sawe 6.1 Setup =
| prepanmyg the InstalShesld Wiesd, which vell gude you through the
plogram sehup process. Plaze wak

Chicking Opetating System Vanion

3. Se mostrara la pantalla de Bienvenida. Para continuar, presione el boton “Next".
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

Welcome to the InstallShield Wizard for Pectra
BPM Suite - Server Components Savia 6.3

PECTRA BPM

The InstallShield Wizard will install Pectra BPM Suite -
Server Components Savia 6.3 on your computer. To
continue, click Next.

Back Cancel

Al finalizar, presione el botdn “Next” para continuar con la instalacion

Lea atentamente los términos de la licencia. Al finalizar, presione en el boton “Yes”.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstaliShield Wizard -

Lic
ense Agreement : Y PECTRA
¢ Technology

Pheass read the lobowng beante agresmend careluly

Press the PAGE DOWN ke 10 see the est of the agresment

LUTHORIZATION FOR THE USE OF PECTRA TECHNOLOGY SOFTWARE
PROPERTY OF PECTRA TECHNOLOGY INC. AND UNDER CONDITIONS OF
GUARANTEE AS FOLLOWS

IMPORTANT NOTICE. Plaate tead the lemme of the pressn) sdbozaton cashuly beloss
opening the seal that protects this product, given that nghts 1o use the same vl only be
transferred on condbon of scceptance of sad lems. Otharvese, # would be convenent
10 retuan the closed package i order 1o be reimbuesed Jor the sum paid  THE MERE
OPENING OF THIS DOCUMENT SIGNIFIES YOUR ACCEPTANCE OF THE PRESENT
TERMS AND CONDITIONS,

Do you accept 3 the leme of the precedeg License Ageemant? If you Bt
select No, the setup will close  To instal Pectra BPM Sule - Server L -
Components, pou mus! accepl the agresmen.

t.ﬂa:k j ‘f& [N o

Complete los datos del Cliente, solicitados a continuacidn y, luego, presione el botén
“Next”.
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstaliShield Wizard 1RSI
C Ind -
usztomer Information : ES PECTRA

Pleara enter your infamation. ® Technology

LU ser Name:

Company Name

Senal Number

Inatall this apphicabion for

® Arpone who uses thes computer (ol users)

Ordy dot me (Wiedows User)

_cBack | N " Corcel

Al finalizar, presione el botdn “Next” para continuar con la instalacion

e User Name: se debe colocar el nombre de la empresa o emprendimiento.
e Company Name: se debe colocar el nombre de la empresa o emprendimiento.
e Serial Number: se coloca el Serial correspondiente a la instalacion.

6. Indique la ubicacion en la cual desea que se almacenen las carpetas y archivos que se
instalaran para su funcionamiento.

Presione el botén “Browse...” para seleccionar el destino de la instalacidn, o bien, utilice la ruta
sugerida por defecto.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

Choose Destination Location [ 2 PECTRA
- ’ o
Select folder where setup will install files. ® Technology

Setup will install Pectra BPM Suite - Server Components in the following folder.

To install to this folder, click Next. To install to a different folder, click Browse and select
another folder.

Destination Folder

C:\Program Files [x86)% Browse...

< Back Cancel

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacion
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7. Seleccione el tipo de instalacidn a realizar. Las opciones son las siguientes:

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Pem e **PECTRA
‘. 2
Select the setup type to install ® Technology

Please select a setup type.

(®) Complete

All program features will be installed. [Requires the most disk space.]
L]

(O Custom
7 Select which program features you want installed. Recommended for
| o advanced users.

< Back Cancel

Al finalizar, presione el botén “Next” para continuar con la instalacion

¢ Complete (completa): Instala todos los componentes.
Normalmente utilizada para instalaciones con base de datos nueva y ubicada en el mismo
servidor o en otro dedicado.

¢ Custom (personalizada): Permite seleccionar los componentes a instalar.
Normalmente utilizada para instalaciones donde ya se cuenta con una base de datos en el
mismo servidor o en otro dedicado.

Para este caso no se debe tildar la opcidn de base de datos de los componentes disponibles.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Seng e *?PECTRA
: ®
Select the setup type to install. pd Technology

Please select a setup type.

O Complete
ﬁ All program features will be installed. (Requires the most disk space.]
-9,

(® Custom

= Select which program features you want installed. Recommended for
o advanced users.

< Back Cancel

Al finalizar, presione el botdn “Next” para continuar con la instalacion.

I ‘. i

r
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

**PECTRA
e Technology

Select Features

Select the features setup will install

Select the features you want ta install, and deselect the features you do not want to install

M Log Manager = Description
[V News Inséalls the F[:‘eptrka Databfasfﬁr
L PP and generate instances for this
; 5! Roshestion in lhg pre-selected SOL
08P Server.
-[¥| Robot
-V Scheduler
¥ 504P Port
- Server Tools
v

218.34 MB of space required on the C drive
21215.00 MB of space available on the C drive

< Back Cancel

Al finalizar, presione el botdn “Next” para continuar con la instalacion.

8. Seleccione una de las opciones disponibles:

e “Yes” en caso de requerir la configuracion de los paquetes de Com+ de Pectra con una
cuenta existente, que serd seleccionada posteriormente.

e “No” en caso de no desear configurar los paquetes de Com+ de Pectra durante la
instalacion.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

**PECTRA
e Technology

Setup Type
Select the setup type that best suits your needs.

‘You wish specify the user account to be used by this application?

@® VYes
ONo

< Back Cancel
Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacion.
9. Ingrese los datos de la Cuenta de Windows, creada con permisos especiales, que sera

utilizada como usuario de servicio, la cual se utilizara para configurar los catalogos de
componentes de PECTRA BPM Suite.
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Este paso se habilitara si en la pantalla anterior seleccioné la opcidn “Yes”. En caso de estar en
dominio se debe ingresar el mismo en la opcién Domain.

Ejemplo: PROMINENTE.COM.AR

En caso de haber seleccionar la opcidn “No”, al finalizar la instalacion se debera verificar la
configuracién de los paquetes de Com+ en forma manual.

10.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

Logon Information.
g0m Informot **PECTRA
e Technology

Specify the user account to be used by this application.

Domain: l prominente. com.ar ‘

User name: | pectramds ]

Password, | 000000000 ‘

< Back Cancel

Al finalizar, presione el botdn “Next” para continuar con la instalacion.

Integracidn con Active Directory

Si requiere la integracidn con Active Directory, complete la informacién solicitada a
continuacidn, por el programa de instalacién. Los datos solicitados son los siguientes:

Dominio: del servidor donde se estd instalando PECTRA.

Por ejemplo: si su domino es “Empresa.Com”, deberd ingresar solamente “Empresa”,
eliminando “.com” de la palabra

Servidor de Active Directory: al que se conectardn los servicios de PECTRA.

Por ejemplo: “servidor.empresa.com”

De no requerir la integracion, deje los valores que muestra la pantalla por defecto. De
todas maneras, esta opcion puede ser configurada o modificada luego de finalizada la
instalacion desde el menu “Herramientas / Integracion Active Directory” de la
herramienta PECTRA UsrManager.
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard >

S*PECTRA
e Technology

Domain Server

Please specify your Domian and Domain Server for the PECTRA BPM Suite ActiveDirectory
Integration. Contact with your system administrator.

Domain: ]

Server: [domain. server.com ]

Al finalizar, presione el botén “Next” para continuar con la instalacion.

Integracién con gestor documental

Si desea configurar el servidor para que se integre con su gestor documental, complete
los datos que se solicitan.

- Datos del servidor: en el cual se encuentra instalado el gestor documental.

Server Name: nombre del servidor en el cual se instalard el servicio que habilitard la

integracion (Server de Sharepoint).

Web Application URL: la URL al Web Application de Sharepoint a través del cual Pectra

accederd al gestor documental

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

Document and Content Interaction Server ®o PECTRA
e Technology

Please specify the Server and Web Application to connect with Document and Content
Interaction.

Contact with your system administrator,

Server Name: || I

Web Application URL: | |

< Back Cancel

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacién
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B - Datos del usuario a través del cual se accedera al gestor documental.

e Dominio: del usuario con permisos de administracion en Windows Sharepoint

Services.
e User Name: del usuario con permisos de administracion en Windows Sharepoint
Services.
e Password: del usuario con permisos de administracion Windows Sharepoint
Services.
Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Document and Content Interaction Account :. PECTRA

e Technology

Please specify the user account to connect with Document and Content Interaction.
Contact with your system administrator.

Domain: “ |

User Name: [ I

Password: l |

< Back Cancel

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacién

e Encaso de no requerir la integracion, deje los campos vacios y presione siguiente en las
dos pantallas que se detallan a continuacién.

De todas maneras, esta opcidn puede ser configurada desde la herramienta ServiceManager de
Pectra BPM Server. Ver seccidn Integracidon con Windows Sharepoint Services.

12. En caso de haber seleccionado el tipo de instalacidon con base de datos se debe ingresar la
informacion correspondiente a la misma.

- Nombre del Servidor de Base de Datos e instancia.

- Usuario y Contraseia de la cuenta con permisos sobre la base de datos.
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Database Server oo PEcTRA
socces b
Select database server and authentication method. pd Technology

Select the database server to install to from the list below or click Browse to see a list of all
database servers. You can also specify the way to authenticate your login using your current
credentials or a SOL Login ID and Password.

Database Server:
[PCA1 E58VDSA\SOLEXPRESS v Browse...
Connect using:

O Windows authentication

(® SOL Server authentication using the Login ID and password below

Login ID: [ sa I

Password. | eeeceseseseses| |

< Back Cancel

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacion

Nota: En caso de utilizar seguridad de Windows el usuario que esta realizando la instalacion
debe tener los permisos correspondientes sobre el motor de SQL para la creacién de las bases
de datos.

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X

Database Server [
** PECTRA

Select database server and authentication method. ® Technology

Select the database server to install to from the list below or click Browse to see a list of all
database servers. You can also specify the way to authenticate your login using your current
credentials or a SAL Login ID and Password.

Database Server:
| PCA1658V05\SOLEXPRESS| et Browse...

Connect using:
(@ Windows authentication
(O S0L Server authentication using the Login ID and password below
Login ID:

Password:
< Back Next > Cancel

Al finalizar, presione el botén “Next” para continuar con la instalacion

13. Ingrese los nombres a asignar a cada una de las bases de Pectra BPM.

Nota: A menos que se trabaje con una base de datos ya creada y que las mismas posean otro
nombre distinto al otorgado por el instalador por defecto, no se debe modificar ningiin dato en
las 3 pantallas siguientes.
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard >
Edit Data 22 PECTRA
.
Enter requested data e Technology

Enter the name of the database.

Transactional: | PectraBPMSuite

Al finalizar, presione el botén “Next” para continuar con la instalacion

Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Edit Data Y PECTRA
e
Enter requested data. ® Technology

Enter the name of the database.

Queries (BI): ‘ Pectradnalyze

< Back Next >

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacion
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Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard X
Edit Data oo PECTRA
o
Enter requested data. ® Technology

Enter the name of the database.

Historic: | PectraHistorico

< Back Next >

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacién

14. Ingrese el nombre del Servidor en el que estd realizando la instalacion, para contener el
sitio web, los componentes y servicios de PECTRA BPMSuite.

Esta informacién no se debe modificar, en caso de requerir un cambio de nombre es
recomendable realizar el procedimiento dedicado una vez finalizada la instalacién completa.

Pectra BPM Suite - Server Camponents - InstaliShield Wizard 1S

PECTRA Technology P PECTRA
e Technology

Type Looal Server Name to confgure 'Web Sdes

Server WINNDTNUIETDZF

<Bock | Heas | [ Corcal ]

Al finalizar, presione el botén “Next” para continuar con la instalacion

15. Aguarde unos instantes mientras el programa de instalacién copia los archivos necesarios
para el funcionamiento de PECTRA BPM Suite Server y configura dichos componentes en
COM+.
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En esta instancia, se abrirdn ventanas de lineas de comando (ventanas de DOS), debido a que el
motor de instalacién realiza configuraciones en el sistema, necesarias para la correcta
instalacion y posterior funcionamiento del producto.

S
etup Status :' PECTRA
e Technology

Pectra BPM Suite - Server Components is configuring your new software installation.

C:\.. \webSitehDGAS criptshlocalesibootstrap-datepicker. ar. min.js

Cancel

Al finalizar, presione el boton “Next” para continuar con la instalacion

S
etup Status g. PECTRA
[ ] Technology

Pectra BPM Suite - Server Components is configuring your new software installation.

Pectra BPM Suite - Server Components Error

Error 27500.This setup requires Internet Information Server 4.0
Ren ! or higher for configuring IS Virtual Roots. Please make sure
. that you have IIS 4.0 or higher.

Reintentar Omitir

Cancel

Nota: En caso de presentar el siguiente error se debe seleccionar la opcidn de Reintentar y la
instalacion continuara.
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Setu
etup Status :. PECTRA
e Technology

Pectra BPM Suite - Server Components is configuring your new software installation.

*9
2 ] Installing .NET 2.0 Windows Services. Please wait....

Cancel

16. Una vez finalizado el proceso de instalacion, el programa de instalacion mostrara la ultima
pantalla del asistente, informando que el proceso se completd en forma satisfactoria. Para

finalizar la instalacién, presione el botén “Finish”
Pectra BPM Suite - Server Components - InstallShield Wizard

InstallShield Wizard Complete

Setup has finished installing Pectra BPM Suite - Server

P FCT R A B P M Components oh your computer.

Back Cancel

17. Desde el explorar de archivos acceda al siguiente directorio:

A. C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Tools\ServiceManager
B. Localice el archivo llamado Settings.
- Haga clic derecho sobre el archivo Settings.
- Seleccione Abrir con y elija un editor de texto: Notepad++ (recomendado). C.
Dentro del archivo, busque la linea que comienza con: SOAPUTrl:

<SOAPUrl><![
CDATA[https://info.Pectra.com/Pectrad5LicWbsActivaction/Activation.asmx]]></SOAPUrl>

D. Reemplace el contenido de la URL actual por la siguiente:

<SOAPUrI><![CDATA[https://licensys.grupoprominente.com/LicenciamientoPectra2/WSActivation/Activ
ation.asmx]]></SOAPUrl>
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E. Guardar los Cambios, y Verificacién del Cambio

Licenciamiento
Una vez instalado el servidor de Pectra BPM Suite, es necesario Activar la licencia que permitira
hacer uso de este.
Esta operacion se puede realizar de forma Manual (en caso de no contar con conexion en linea)
o Automatica.

Para realizar la activacién ingrese a “Inicio/Todos  los
Programas/Pectra BPMSuite/ServiceManager”.
* Ejecutar la aplicacion con la opcion “Ejecutar como administrador”.

* Presione el botén “Licencia” y, a continuacidn, se abrira la ventana “Licencia”, como
muestra la siguiente imagen:

% Service Manager =iz
 Guardar X Salir
W General Iﬁ‘ Servicios de Datos

|diomas Spanish v | @)Acerca

Archivo de Configuracién
!C:\F’togvam Files (86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\SettingsiPectraS vcConfig.xml | = ’ f3|

Archivo de configuracidn del Log
{C:\F‘logram Files (#86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuitetLogs\Pectralog. xml [ _,|J

Tamafio del Log

100000 [&]eytes

\/ Configurar Yentanas
de Servicios

Nota: Se requiere ingresar Usuario y Contrasefa del propietario de la licencia (enviado junto al
Numero de Serie), en los campos que se sefialan a continuacion:

Licencia
. : ®
Licencia del Producto < PECTRA
Seleccione la operacion deseada de licenciamiento ] TeChnOlOgy
Usuario Contrasefia
lpromi | |’"‘x |

General I Opciones Manuales I Opciones Automaticas ]
Opciones de generacién

(®) para Activacion (O para Actualizacién (O para Desactivacién

Seleccione carpeta destino

[ (] < |

Generar

Cerrar
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Para realizar las tareas de forma Automatica

- Seleccione la pestafia “Opciones Automaticas” y, a continuacidn, seleccione la tarea
que desea realizar, como muestra la siguiente imagen:

Licencia
2 5 L o
Licencia del Producto **PECTRA
Seleccione la operacién deseada de licenciamiento e Technology
Usuario Contrasefia
Ipromi | P, |

General | Opciones Manuales

Opciones de generacién
@ Activacién O Actualizacién (O Desactivacién

Informacidn

Activate

Cerrar

Para finalizar la activacidn presione el botdon “Activate”

Para realizar las tareas de forma manual

Seleccione la pestafia "General”.

Elija la tarea que desea realizar “Activar o Actualizar”

C. Especifique la carpeta de destino donde se guardara el archivo .BIN generado por el
activador.

D. Presione la opcion "Generar”.

w

Una vez generado, envie el archivo a Pectra Support al correo support@Pectra.com y espere
una respuesta.

encia Buscar carpeta X
Licencia del PECTRA
Seleccione la op Technology
A e N '
s v Este equipo A
promi ‘ Descargas :’
I Escritorio
General I Opciol J Objetos 3D
o 3 Documentos
pciones de g J‘ Masica
® para Acti B videos tivacion
. &=| Imagenes
Seleccione carp 2., Disco local (C:)
i Unidad de DVD (D:) SSS_X64FREV_ES-ES D ,, ;
< >
Generar

Aceptar Cancelar

| ey |
[

Cerrar




4
Rl
s
i

Manual de Instalaciéon de PECTRA BPM
7P . . ' 2 ,“\ \"", . / [

E. Una vez que haya recibido el archivo .BIN de Soporte de Pectra, siga estos pasos
* Seleccione la pestaia "Opciones Manuales”.

* Desde la carpeta de destino, localice y seleccione el archivo .BIN recibido.

* Una vez cargado el archivo, presione el botén "Activar o Actualizar”.

| |
Licencia del Producto S*PECTRA|

Seleccione la operacién deseada de licenciamiento ® Technology |
Usuario Contrasefia
promi o ]
General (Opciones| Pectra Server X

0 Producto Activado o Actualizado Ok !!!

Seleccione archivo

Activar o Actualizar t

Cerrar |

De esta manera, su producto quedard activado, actualizado o desactivado, segun la opcidn
seleccionada.
Se podra verificar la validez de la licencia desde el botén “Acerca”

4, Service Manad

LGRS PECTRA BPM
N General |§ S >

SERVICE MANAGER
Archivo de Confis

C:APY Fil ] ; \‘A
SAFrogram Flies
[E¥Fmoramiss| : _LPECT

Technology

Archivo de config

C:\Program Files

Tamafio del Log
100000 g Versién: Savia 6.3

Usuario: PROMI
Compatiia: PROMI N
% afigurar Yentanas
Serial: 135J8FE84RNJLAMAWAIVLIKALM de Servicios
Instalacién: 15/9/2023
Activado - Expira: 30/6/2024
PectraSupport@pectra.com
www.pectra.com
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Configuracion de Service Manager

Una vez realizada la instalaciéon del servidor de PECTRA BPM Suite, es necesario configurar el
acceso a los datos y servicios.

% Service Manager =%

J Guardar < Salir 'ﬁLicencia Idiomas Spanish v @)Acerca
- ﬁ Servicios de Datos I

Archivo de Configuracion

{C:\Program Files (x86)\Pectra Technology\Pectra BPMSuite\Settings\PectraS vcConfig. xml | - | fg!

Archivo de configuracidn del Log
lE:\Program Files (x86)\Pectra Technology'Pectra BPMSuite\Logs'\PectralLog. xml I J

Tamartio del Log

100000 [2eptes

\/ Configurar Yentanas
de Servicios

La pantalla de configuracién incluye las pestaias "General" y "Servicios de Datos”, las cuales

permiten realizar las configuraciones necesarias. Siguiendo el orden de uso de estas
herramientas:

A. La pestafia "Servicios de Datos" permite establecer las cadenas de conexién para cada
uno de los servicios de datos asociados a las bases de datos correspondientes.

B. La pestana "General" permite crear las ventanas de servicios mediante el botdn

"Configurar Ventanas de Servicios”.
4, Service Manager |
J Guardar < Salir ‘?@Licencia Idiomas Spanish v @) hcerca

W General

Cadenas de conexidn de los servicios dh

Check Servicio de Datos Cadena de Conexidn

BAM
BusinessProcess
ConnectorsManager
DeepView
DigitalGate
EventDispatcher

|

<

Cadena de conexidn global

Editar Seleccionar /
1 Deselecionar
Aplicar selecc. Todos

Servicios de Datos

Al seleccionar la solapa “Servicios de Datos”, verd todos los servicios de PECTRA BPMSuite, a

los cuales es necesario asignar la cadena de conexion con la Base de Datos correspondiente,
entre las cuales se encuentran:

PectraBPMSuite (almacena los datos generados con Pectra BPM Suite).

* PectraHistorico (almacena datos historicos de Pectra BPM Suite).




Manual de Instalaciéon de PECTRA BPM
o> ; ' “*\\ ANy

* PectraAnalyze (almacena datos para analisis de informacion de BAM y Bl de
Pectra BPM Suite).

Para comenzar, configuraremos los servicios que se conectan con la base de datos
"PectraBPMSuite”.

Presione el botdn "Seleccionar/Deseleccionar Todos” para que seleccione todas las opciones
excepto: BAM e History.

#. Service Manager =%
J Guardar X Salir ‘WLicencia |diomas Spanish v @)Acerca
N, General & Servicios de Datos l

Cadenas de conexion de los servicios de datos

Check Servicio de Datos Cadena de Conexidn

BAM
BusinessProcess
ConnectorsManager
Deepiew
DigitalGate
EventDispatcher

?l?\‘("l'ﬁ'lﬂ_liﬂ

~
v

Cadena de conexién global

Editar Seleccionar /
| Deselecionar
Aplicar selecc. Todos

Haga clic en el botén "Editar" para acceder a la ventana "Propiedades de vinculo de Datos"

4, Service Manager {5z
J Guardar < Salir ‘@Licencia Idiomas Spanish v @) hceica
-‘,!, General %"’f Servicios de Datos |

Cadenas de conexidn de los servicios de datos

Check Servicio de Datos Cadena de Conexidn
v |EventDispatcher P
[~ |History
v |Jobs
v | Notification
v |RobotScript
v |Scheduler
v |Sensors v
< >
Cadena de conexidn global
Seleccionar /
Deselecionar
Aplicar selecc. Todos

Los datos solicitados para establecer la cadena de conexidn son los siguientes:

Pestaiia Proveedor: Cambie el proveedor predeterminado a Proveedor Microsoft OLE DB para
SQL Server y haga clic en Siguiente.
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[ | Propiedades de vinculo de datos >

Proveedor Conexién Avanzadas Todas

Seleccione los datos a los que desea conectarse:

Proveedores de OLE DB

Microsoft Jet 4.0 OLE DB Provider

Microsoft OLE DB Driver for SQL Server

Microsoft OLE DB Provider for Analysis Services 14.0
Microsoft OLE DB Provider for ODBC Drivers

Microsoft OLE DB Provider for Oracle

Microsoft OLE DB Provider for Search

Microsoft OLE DB Simple Provider

MSDataShape

OLE DB Provider for Microsoft Directory Services
SQL Server Native Client 11.0

Siguiente >>

Aceptar Cancelar Ayuda

Seleccionard, automaticamente, la “Pestafia Conexion”.

* Indique el servidor de base de datos (nombre o direccién IP y nombre de la instancia).
* Introduzca los datos de inicio de sesidon y marque la opcién "Permitir guardar
contrasefia”.

* Seleccione la base de datos "PectraBPMSuite”.
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£F| Propiedades de vinculo de datos X

=74
Proveedor Conexién Avanzadas Todas

Especifique lo siguiente para conectarse a datos de SQL Server:
1. Seleccione o escriba un nombre de servidor:

lPCA1658V05‘-.SOLEXPRESS v | | Actualizar
2. Escriba la informacion para iniciar sesion en el servidor:
(O Usar la sequridad integrada de Windows NT
(® Usar un nombre de usuario y una contrasefia especificos:

Nombre de usuario: ‘sa ‘

Contrasefia: Ioooooooooooooo| |
[JContrasefia en blanco Pemnitir guardar contrasefia
3. (@) Seleccione la base de datos del servidor:
l PectraBPMSuite v
(O Adjuntar archivo de base de datos como nombre:

Probar conexion

Aceptar Cancelar Ayuda

Nota: Si utiliza la seguridad de Windows, asegurese de que el usuario de servicio tenga los
permisos necesarios.

Presione "Probar conexidon" para verificar que la conexién es correcta.




Manual de Instalaciéon de PECTRA BPM
- ; ' “n\ SN 4

&

Proveedor Conexion Avanzadas Todas

Especifique lo siguiente para conectarse a datos de SQL Server:
1. Seleccione o escriba un nombre de servidor:
PCA1658V05\SQLEXPRESS v | | Actualizar
2. Escriba la informacion para iniciar sesion en el servidor:
(@) llear |z camiidad intaarada da Windawe NT
Vinculos a datos de Microsoft X

“ La prueba de conexion fue satisfactoria.

T T T T T T Y O o S O e S T O OO T T T TS T T

PectraBPMSuite

Probar conexion

Aceptar Cancelar Ayuda

Haga clic en "Aceptar" para transcribir la cadena de conexidn a la caja de texto "Cadena de
Conexion Global" en la pestaiia "Servicios de Datos".

4, Service Manager -1x]
J Guardar < Salir ?@Licencia |diomas Spanish v @)Acerca
W, General B Servicios de Datos |

Cadenas de conexidn de los servicios de datos

Check Servicio de Datos Cadena de Conexidn

EventDispatcher A
History
Jobs
Notification
RobotScript
Scheduler
Sensors

RURURURUEU K

< >

Cadena de conexidn global

Provider=SOLOLEDB.1:Integrated Security=SSPI Persist Security
Info=F alseInitial Catalog=PectraBPMSuite;D ata
Source=PCA1658V05\SOLEXPRESS

Seleccionar /
! Deselecionar
Aplicar selecc. Todos

Presione "Aplicar seleccién". para transferir la cadena de conexién a la grilla junto a los servicios
seleccionados.




i, Service Manager =1

JGuaIdaI X Salir ‘WLicencia Idiomas Spanish v | @hcerca
-}, General %VT Servicios de Datos I

Cadenas de conexidn de los servicios de datos
Check Servicio de Datos Cadena de Conexidn
v |EventDispatcher Provider=SOLOLEDB. 1 Integrated Security=S5P1 Persist Security Inl A
[~ |History
v |Jobs Provider=SQLOLEDE. 1.Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
v |Naotification Provider=SOLOLEDE. 1.Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
v |RobotScript Provider=SOLOLEDEB. 1:Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
v |Scheduler Provider=SOLOLEDE. 1:Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
v |Sensors Provider=SQLOLEDEB. 1:Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
< >
Cadena de conexidn global
Provider=SOLOLEDB. 1 Integrated Security=S5PI;Persist Security Editar Seleccionar /
Info=False;Initial Catalog=PectraBPMSuite;D ata Deselecionar
Source=PCA1658V0S\SALEXPRESS Todos

Configuracion de la base de datos "PectraHistorico"

Presione el botdn "Seleccionar/Deseleccionar Todos" y seleccione tinicamente el servicio "History"

2, Service Manager

-1X]

J Guardar X Salir ‘f@Licencia |diomas Spanish

v @)bcerca

M General %5’ Servicios de Datos l

Cadenas de conexidn de los servicios de datos

Check I Servicio de Datos | Cadena de Conexidn
EventDispatcher Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=SSP|:Persist Security Inl A

v

[~ |Jobs Provider=SQLOLEDB. 1 Integrated Security=55P1 Persist Security Inl

[~ |Notification Provider=SOLOLEDEB. 1 Integrated Security=5SP1 Persist Security Inl

[~ |RobotScript Provider=50LOLEDEB. 1 Integrated Security=SSPI Persist Security Inl

[~ |Scheduler Provider=SQLOLEDB. 1 Integrated Security=SSPI Persist Security Inl

[~ |Sensors Provider=SOLOLEDB. 1 Integrated Security=SSP|Persist Security Inl
< >

Cadena de conexidn global

Provider=SOLOLEDB.1;Integrated Security=SSPI Persist Security Editar Seleccionar /
Info=False;Initial Catalog=PectraBPMSuite;D ata Deselecionar
Source=PCA1658V0S\SOLEXPRESS Aplicar selecc. Todos

Presione "Editar" y configure la cadena de conexién apuntando a la base de datos "PectraHistorico”.
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EF | Propiedades de vinculo de datos X
Proveedor Conexion Avanzadas Todas

Especifique lo siguiente para conectarse a datos de SQL Server:
1. Seleccione o escriba un nombre de servidor:

1PCA1 658V0O5\SQLEXPRESS ~ | | Actualizar
2. Escriba la informacién para iniciar sesién en el servidor:
(@ Usar la seguridad integrada de Windows NT
(O Usar un nombre de usuario y una contrasefia especificos:

Contrasefia en blanco Pemitir guardar contrasefia
3. @ Seleccione la base de datos del servidor:
PectraHistorico v

(O Adjuntar archivo de base de datos como nombre:

Probar conexién

Cancelar Ayuda

Pruebe la conexién y confirme presionando "Aplicar selecc". Verifique que la cadena
de conexidn se haya agregado correctamente a la grilla junto al servicio "History”.

Finalmente, deseleccione este servicio de datos.

A, Service Manag =1x
J Guardar X Salir 'ﬁLicencia |diomas Spanish v | @)hcerca

A, General g] Servicios de Datos I

Cadenas de conexidn de los servicios de datos
Check ] Servicio de Datos I Cadena de Conexidn
__l__ EventDispatcher Provider=SOLOLEDB.1;Integrated Security=S5P|;Persist Security Inl A
T2 History Provider=SGLOLEDB. 1 Integrated Security=5SPl |
[ T |Jobs Provider=SOLOLEDEB.1;Integrated Security=55P| Persist Security Inl
[~ |Notification Provider=SOLOLEDB. 1 Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
[~ |RobotScript Provider=SOLOLEDB.1;Integrated Security=SSPIPersist Security Inl
I~ |Scheduler Provider=SOLOLEDEB. 1 Integrated Security=55P| Persist Security Inl
[~ |Sensors Provider=SALOLEDB. 1 Integrated Security=SSPI;Persist Security Inl
< >
Cadena de conexidn global
Provider=SGOLOLEDE.1;Integrated Security=55P|;Persist Security Editar
Info=F alse:Initial Catalog=PectraHistorico,D ata
Source=PCATE58V0S\SOLEXPRESS
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Configuracion de la base de datos "PectraAnalyze”: Seleccione
Unicamente el servicio "BAM”.

4, Service Manager -|x
J Guardar < Salir '@Licencia |diomas Spanish v @)bcerca

M General ﬁ Servicios de Datos |

Cadenas de conexion de los servicios de datos

Checkl Servicio de Datos l Cadena de Conexidn

I \Analyze Provider=SAOLOLEDB.1;Integrated Security=SSPI Persist Security Inl A

v

[~ |BusinessProcess Provider=SOLOLEDB.1;Integrated Security=55PI Persist Security Inl

[~ |ConnectorsManager Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=5SPI Persist Security Inl

[~ |DeepView Provider=SOLOLEDE.1 Integrated Security=5SPIPersist Security Inl

[~ |DigitalGate Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=5SPI Persist Security Inl

[~ |EventDispatcher Provider=SOLOLEDB.1;Integrated Security=SSPI Persist Security Inl
< >
Cadena de conexidn global
Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=SSPI Persist Security Editar Seleccionar /
Info=False:Initial Catalog=PectraHistorico;D ata et [ @sElECIONAT
Source=PCA1658V05A\SALEXPRESS Aplicselecc. Todos

Presione "Editar" y configure la cadena de conexién apuntando a la base de datos
"PectraAnalyze”.

| Propiedades de vinculo de datos > ¢

Proveedor Conexion  Avanzadas Todas

Especifique lo siguiente para conectarse a datos de SQL Server:
1. Seleccione o escriba un nombre de servidor:
[PCA1 658V0O5\SQLEXPRESS ~ | | Actualizar
2. Escriba la informacidn para iniciar sesion en el servidor:
(® Usar la seguridad integrada de Windows NT
(O Usar un nombre de usuario y una contrasefia espec ificos:

Contrasena en blanco Pemmitir guardar contra

3. @ Seleccione la base de datos del servidor:
[Pecrarnaiyze T

(O Adjuntar archivo de base de datos como nombre:

Probar conexion

Cancelar Ayuda

Pruebe la conexién y confirme presionando "Aplicar selecc”. Verifique que la cadena de
conexion se haya agregado correctamente a la grilla junto al servicio "BAM”.




4, Service Manager =1x
\/ Guardar < Salir ‘f@Licencia Idiomas Spanish v | @)Acerca

'-:}, General ﬁ' Servicios de Datos I

Cadenas de conexidn de los servicios de datos

Check | Servicio de Datos | Cadena de Conexidn

[~ |Analyze | Provider=SGLOLEDE. 1 Intearated Security=55PI Persist Secunty Inl A
v rovider=SGLOLEDE. 1:Integrated Security=SSPI Persist §

[~ |BusinessProcess Provider=S0LOLEDEB.1:Integrated Security=SSPI;Persist Security Inl
[~ |ConnectorsManager Provider=SQLOLEDB. 1.Integrated Security=S5SPI;Persist Security Inl

[~ |DeepView Provider=SQLOLEDEB.1 Integrated Security=S5PIPersist Security Inl

[~ |DigitalGate Provider=SOLOLEDE. 1:Integrated Security=SSPI;Persist Security Inl

[~ |EventDispatcher Provider=SQLOLEDB. 1 Integrated Security=55P|;Persist Security Inl

~

>

Cadena de conexién global

Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=S5PI Persist Security
Info=F alse;Initial Catalog=Pectradnalyze Data
Source=PCATE58VOS\SOLEXPRESS

Editar

Seleccionar /
Deselecionar
Todos

Finalmente, deseleccione este servicio de datos.

Una vez que todas las cadenas de conexion hayan sido asignadas y verificadas, presione el
botdn "Guardar" en la pantalla "ServiceManager" para confirmar la configuracién.

4, Service Manager

|

 Guardar X Sali 'ﬁLicencia
N, General % Servicios de Datos I

Cadenas de conexidn de los servicios de datos

|diomas Spanish v | @)Acerca

Cadena de Conexidn

Check |

Servicio de Datos I

BusinessProcess

| Provider=SQLOLEDE. 1:Integrated Security=5SPI:Persist Security Inl A
Provider=SGLOLEDB. 1:Integrated Security=S 5P| Persist {
Provider=SGLOLEDE. 1 Integrated Security=55P | F'emst Security Inl

ConnectorsManager

Provider=SGLOLEDEB.1 Integrated Security=55P| Persist Security Inl

DeepView

Provider=SOLOLEDB.1 Integrated Security=55P|Persist Security Inl

DigitalGate

Provider=SQLOLEDB.1 Integrated Security=SSPIPersist Security Inl

"I—I—I—I—I_li_\

EventDispatcher

Provider=SOLOLEDE. 1 Integrated Security=SSPI:Persist Security Inl

<

>

Cadena de conexidn global

Info=F alse;Initial Catalog=Pectratnalyze.D ata
Source=PCA1658V0S\SOLEXPRESS

Provider=SGLOLEDB. 1 Integrated Security=S 5P| Persist Security

Editar Seleccionar /
Deselecionar
Aplicar selecc. Todos

Ventanas de Servicios

Esta opcidn permite definir los servicios que estaran disponibles para todo el sitio, los cuales

serdn accedidos desde el Digital Gate.

Los servicios creados, a su vez, podran ser restringidos por perfil, desde la herramienta

UserManager.

Para crear las Ventanas de Servicios de PECTRA BPMSuite, seleccione la solapa “General” y
presione el botdn “Configurar Ventanas de Servicios”
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A, Service Manager -1
JGuardar X Salir '@Licencia Idiomas Spanish v @)hcerca
“:‘) General I%:T Servicios de Datos‘

Archivo de Configuracion
II::\Program Files (x86)%Pectra Technology\Pectra BPMSuitehSettings\PectraSvcConfig. xml ‘ =) | ﬁ|

Archivo de configuracién del Log
|C:\F'rogram Files [86)\Pectra Technology'Pectra BPMSuitetLogs\Pectralog.xml ‘ J|

\/ Configurar Ventana:
de Servicios

Tamafio del Log

100000 [2]Bytes

A continuacion, se abrira la pantalla “Service Windows Maker”. Alli, seleccione las ventanas de
servicios a crear vy, luego, presione el boton “Crear Service Windows”.
:mt Service Windows Maker K

-Service Windows
Seleccione Service Windows a Crear

[V Business Process

V Deep View

¥ Sensors

¥ RSS Feed

[V Business Activity Monitor
[V Services Dashboard

Crear Service Windows Cerrar

Al completar la creacidn de las ventanas de servicios, el sistema mostrard un mensaje
confirmando que se han creado con éxito.

A. Acepte el mensaje y presione el botdon "Cerrar" para regresar a la pantalla principal de
PECTRA Service Manager.

B. Para confirmar la configuracién, presione el botén "Guardar”.
C. Luego, cierre la aplicacion.

Verificacion y reinicio de servicios:
A. Acceda a Herramientas Administrativas — Servicios.

B. Ubique los servicios correspondientes de PECTRA BPMSuite.

C. Verifique que todos los servicios estén configurados con el usuario de servicio.
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D. Reinicie los servicios en ejecucion e inicie los que estén detenidos para garantizar el
correcto funcionamiento del sistema.

Servicios:
* PECTRA BAM Service
*  PECTRA Designer Service Interface
* PECTRA Digital Gate Service
* PECTRA Engine service
*  PECTRA Engine service Interface
* PECTRAEVD Service
* PECTRA LOG manager
* PECTRA News — RSS Service
*  PECTRA NTF Service
* PECTRARBT Service
* PECTRA SCH Service
* PECTRA WF Service

Nota: Todos los servicios deben quedar en ejecucion.

Configuracion del Firewall
Habilitacion de acceso a los puertos TCP 6000, 6001 y 6002
Para permitir la conexion con los servicios Digital Gate Service, Engine Service Interface y
Designer Service, siga estos pasos para crear una nueva regla de entrada en el Firewall.

1. Abrir el Firewall de Windows con seguridad avanzada:

A. Acceda a Herramientas Administrativas.

B. Seleccione Firewall de Windows con seguridad avanzada.
@ Windows Defender Firewall con seguridad avanzada
&1 Reglas de entrada
&Y Reglas de salida
®a Reglas de seguridad de conexién
B Supervision

2. Enlaseccidn izquierda de la pantalla, haga clic en el nodo Reglas de entrada.

Acciones
Reglas de entrada -

@ Nuevaregla...

D. Seleccione Puerto y haga clic en Siguiente.
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¢Qué tipo de regla desea crear?

@)

Regla que controla las conexiones de un programa.

® Puerto
Regla que controla las conexiones de un puerto TCP o UDP.

3. Elijala opcion TCP.

e En Puertos locales especificos, ingrese: 6000, 6001, 6002.

¢ Haga clic en Siguiente.
¢Se aplica esta regla a todos los puertos locales o a unos puertos locales especificos?

(O Todos los puertos locales

(® Puertos locales especificos: |6()DD‘ 6001, 6002
Ejemplo: 80, 443, 5000-5010

4. Seleccione Permitir la conexidn y haga clic en Siguiente.

(® Permitir la conexion
Esto incluye las conexiones protegidas mediante |Psec y las que no lo estan.

5. Marque las casillas correspondientes a los perfiles donde desea aplicar la regla: Dominio,

Privado, y Publico. Haga clic en Siguiente

Dominio
Se aplica cuando un equipo estd conectado a su dominio comporativo.

Privado

Se aplica cuando un equipo esta conectado a una ubicacion de red privada, como
una red doméstica o del lugar de trabajo.

Publico

Se aplica cuando un equipo esta conectado a una ubicacion de redes publicas.

6. Asigne un nombre descriptivo, como: "Acceso PECTRA - Puertos 6000, 6001, 6002".

Haga clic en Finalizar.
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Ademas de abrir los puertos TCP 6000, 6001 y 6002, revise y habilite las siguientes reglas de
entrada en el Firewall. En caso de que alguna de ellas no exista, debera crearse utilizando el
mismo procedimiento descrito anteriormente.

Reglas de entrada a verificar:

e SQL Server TCP 1433 (necesario si el servidor de base de datos es distinto al servidor de
Pectra Server).

e Administracion remota de Windows (HTTP de entrada/Administracion remota de
Windows (HTTP-In)).

¢ Todas las reglas de compartir archivos e impresoras (Compartir archivos e impresoras).

e Todas las reglas del Coordinador de transacciones distribuidas.

e Escritorio remoto (TCP de entrada) (Escritorio remoto (TCP-In)).

e Todas las reglas de Message Queue Server.

e Todas las reglas de Redes principales (Core Networking).

e Adaptador de escucha Net.TCP de WCF (Adaptador de escucha Net.TCP de Windows
Communication Foundation (TCP-In)).

Configuracion Seguridad Integrada
Si desea utilizar la integracién con Active Directory en PECTRA, debera seguir los pasos
descritos a continuacion. Es importante realizar estos cambios después del primer ingreso
(First Login) en PECTRA y tras haber importado al menos un usuario de Active Directory con el
perfil SuperAdmin. Requisitos previos:
A. Es necesario que al menos un usuario sea importado desde Active Directory y que este
tenga asignado el perfil SuperAdmin.
B. Unicamente los usuarios que hayan sido importados desde Active Directory, o creados
respetando el formato del nombre de usuario del dominio, estaran habilitados para
ingresar a las herramientas web de PECTRA.

Habilitar la integracion con Active Directory
A. Acceda al portal Usrmanager.
B. Vaya a la opcién "Herramientas”.
C. Seleccione "Integracidn Active Directory”.

PEC TRA BPM
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Salir  Usuarios  Perfiles  Unidades Operacionales  Organizaciones  Idiomas  Servicios  Herramientas

Herramientas '

Propiedades Extendidas

Integracion Active Directory
First Login

Lenguajes

Logs

Administracién de Permisos
Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

Para habilitar la integracidn con Active Directory, proporcione los datos siguientes:

A. Habilitar Integracion:
Marque la casilla "Habilitar Integracién" si desea que, al ingresar a Digital Gate
o User Manager, se utilicen las credenciales del usuario de dominio (logueado
en Windows)

B. Servidor LDAP:

- Ingrese la URL del servidor LDAP donde se encuentran los usuarios a
importar.

- Ejemplo:
- LDAP estandar: Idap://dominio.local
- LDAP seguro: Idaps://dominio.local

Habilitar / Deshabilitar integracién

(®) Servidor LDAP: |Promiad.prominente,com.ar x]

Login externo (requiera desarrollar la implementacion de la interfaz de login)

Después de ingresar los datos necesarios (habilitacion de integracidn y servidor LDAP), presione
el botdon "Guardar" para aplicar los cambios.

C. Acceda al archivo web.config ubicado en:

“Directorio de
instalacion]\PectraTechnology\PectraBPMSuite\Server\DigitalGate\WebSite\DG” (Se
recomienda utilizar el programa Notepad++)

D. Quite los simbolos de comentario de la linea 26 del archivo para activarla.




Nota: Quitar los simbolos de comentario implica eliminar los simbolos (como <!--y -->en el caso
de XML) para activar la linea de codigo correspondiente.

2 B <appSettings>

"webpages:Version" 3.0.0.0" />
webpages :Enabled" false" />
ClientValidationEnabled" v "true" />
"UnobtrusiveJavaScriptEnabled" value="true" />

.mve.disableHandler" v, "false" />
.mvc.disableHandleErrorFilter" ="false" /
.mvc.requiresAuthentication"

.mve.IgnoreDefaultRoute"

.mvec.allowedRoles" val

.mve.allowedUsers'
.mvc.route" v
.mve.UserAuthCaseSensitive" v

‘add UseLookAndFeelPectra" va
7 <add "ProductName" v ="Pectra BPM Savia" />
38 add k ProductUrl" http://pectra.com" />
39 <add k ProductVersion" value="6.3.0" />
4 - </appSettings>

Después de quitar los simbolos de comentario en la linea 26, deberia verse asi:

20 B <appSettings>

21 <add webpages:Version" va
22 <add webpages :Enabled" wval false" />
23 <add ClientValidationEnabled" 1 "true" />
24 <add UnobtrusiveJdJavaScriptEnabled" true" />
<add owin:AutomaticAppStartup" false" />

1 <add elmah.mve.disableHandler" v false" />
27 <add elmah.mvc.disableHandleErrorFilter' 1 "false" />
28 <add elmah.mve.requiresAnthentication” v
29 <add elmah.mve.IgnoreDefaultRoute" v
30 <add elmah.mve.allowedRoles"
31 <add elmah.mvc.allowedUsers" v
32 <add elmah.mvc.route" value="elmah" />
33 <add elmah.mve.UserAuthCaseSensitive" "true" />
34 <add UseLookAndFeelPectra" value="true" /
35 <add ProductName" "Pectra BPM Savia" />
36 <add ProductUrl" ttp://pectra.com" />
7 <add v="ProductVersion" ="E.3.0" />

- </appSettings>

Luego debemos realizar el siguiente cambio en el archivo web.config:
A. Modificar la linea 49:
- Ubique la siguiente linea dentro de la seccion <system.web>

[ <system.web>
4 <customErrors m

"On"></customErrors>

=non /-

w
m

10Tacte

<authentication m None" />

B. Cambie el valor "Ninguno" por "Windows" de la siguiente manera:

system.web>

"On"></customErrors>

4 <customErrors

mState timeout="2" />-->

49 <authentication mode="Windows" /ﬂ
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C. Después de realizar los cambios, debe reiniciar Internet Information Services (IIS) para
aplicar la configuracién:
*  Abra una ventana de Simbolo del sistema con privilegios de administrador.
* Ejecutar el comando: iisreset
Nota: Esto detendrd y reiniciara todos los servicios de IIS.

Prueba de la integracion:
Intente iniciar sesidon en User Manager o Digital Gate utilizando las credenciales de un usuario
de dominio para verificar la correcta configuracion.




