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La informacién contenida en este documento se encuentra sujeta a modificaciones sin previo aviso.

Es responsabilidad del usuario el cumplimiento de todas las leyes de derecho de autor u otros derechos

de propiedad industrial o intelectual aplicables.

Ninguna parte de este documento puede ser copiada, editada, reproducida, o retransmitida en ningin
formato, ya sea electrénico o mecanico, y bajo ningun propdsito, sin el consentimiento expreso y por
escrito de PECTRA Technology, Inc.

© PECTRA Technology, Inc. Todos los Derechos Reservados.

PECTRA Technology® y PECTRA BPM Suite® son marcas registradas o marcas comerciales de PECTRA
Technology, Inc. en los Estados Unidos y en otros paises.




Introduccion

Generalidades del User Manager

User Manager (Administrador de Usuarios) es la aplicacion, de la suite de PECTRA BPM, que permite realizar
la administracion de los Usuarios, Organizaciones, Unidades Operacionales, Perfiles, Servicios y Lenguajes
que intervendran en los Procesos de Negocios y utilizaran los servicios de PECTRA BPM Suite. A

continuacion, se explica cada uno de estos conceptos:

- Usuarios: personas que tendran acceso a algun servicio o herramienta de PECTRA BPM Suite.

- Perfiles: roles que pueden asumir los Usuarios frente a los servicios de PECTRA BPM Suite, por
ejemplo: “Call Center”, “Servicio Técnico”, “Administracion”, “Cliente”, etc.

- Organizaciones: Empresas o Entidades que se definen como marcos organizacionales dentro de la
herramienta. Debido a esta funcionalidad, PECTRA BPM Suite es “Multi Empresa”.

- Unidades Operacionales: unidades operativas que forman parte de una Organizacion. Debido a esta
funcionalidad, PECTRA BPM Suite es “Multi UO".

- Servicios: constituyen los diferentes servicios de PECTRA BPM Suite que dan funcionamiento a la

herramienta Digital Gate.

Luego de crear los Usuarios, se los debera relacionar con los Perfiles, Unidades Operacionales y
Organizaciones en los que actuaran, y con los Servicios que tendran disponibles para que puedan comenzar

a operar los Procesos de Negocio correspondientes, desde el Digital Gate.

Ingreso al User Manager

Para ingresar a User Manager deberéa conectarse a través de Internet al sitio que brinda el servicio. Para ello,

la ruta correspondiente es la siguiente: http://<ServidorPECTRA>/pectraportal/usrmanager

A continuacion, en el browser aparecera la pantalla de inicio:




T AR
NS o O

# User Manager | Manual de usuario

i SO AL/

PECTRA BPM

e
SAvVIdL USER MANAGER

.. PECTRA
Technology '

Nombre de usuario: |pectra

B
Contrasefia: |ssssee m

D Recordarme en este equipo.

Ingrese los datos solicitados:
- Nombre de usuario: nombre o identificacion de Usuario.

- Contrasena: Clave de acceso.

Luego, haga clic en el botén “>>" que se encuentra a la derecha de este Ultimo dato, como muestra el
ejemplo. De manera opcional, tilde el campo “Recordarme en este equipo” (Remember User Id and

Password) para que en el préximo ingreso, automaticamente, recuerde estos datos.

Funcionalidades del User Manager
Al ingresar al User Manager, aparecera la primer pantalla que muestra las areas de trabajo de la aplicacion:
- Menu de Opciones: contiene las principales funcionalidades de esta herramienta.

" on

- Area de Filtro: se despliega con el botén “+" y se comprime con el botén “-”. Dispone de campos
que permiten realizar busquedas especificas mostrando, en la grilla, los datos coincidentes con el
filtro definido. Para ello, ingrese los datos deseados y, luego, presione el boton “Aplicar Filtro”. Para
volver a obtener todos los registros existentes, deje los campos en blanco y presione, nuevamente,
el boton “Aplicar Filtro”. Para actualizar los datos de la grilla presione el boton “Refrescar”.

- Grilla: muestra los registros correspondientes, teniendo en cuenta el filtro definido.
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PECTRA BPM Suite - USER MANAGER

Usuario Conectado: ‘bdos’ {Perfill)

*9 -
g > Usuarios

Menu de Opciones

7

Login  Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas

Servicios Herramientas

[E] Fitro Aplicar Fitro H Agregar ” Refrescar
1d de Usuario: l ]
Nombre: [ ’
Apsiide [ ] Area de Filtro
E-Mai [ ’
Genzro [T:::s | Z
Apellido Nombre Id de Usuario Género E-Mail Acciones
: Basz ulian jba=z Masculino minentz.com.ar @
: Dos Bzign bdos Femenino bdos@prominents.com.ar I—E:—TI ,:]
: Pectra Pectra Pectra Masculino [E
: Scsz Luis uis \ Masculino uissosa@prominents.com.ar m

Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 4 usuzrics

Grilla de Datos

En los capitulos siguientes se describen y detallan cada una de las Opciones del Menu principal, que le dan

funcionalidad a la Herramienta.




Usuarios

Esta funcion permite administrar los Usuarios que intervendran en los Procesos de Negocios, y que tendran
acceso a algun Servicio o Herramienta de PECTRA BPM Suite. Para que puedan comenzar a operar los
Procesos de Negocio correspondientes, desde el Digital Gate, se los debera relacionar con los Perfiles,

Unidades Operacionales y Organizaciones en los que actuaran, y con los Servicios que tendran disponibles,

accediendo a estas opciones desde sus propias solapas de administracion.

Al ingresar a la aplicacion, por defecto, muestra la opcion “Usuarios” en pantalla, permitiendo utilizar las

funcionalidades antes mencionadas y visualizar, en modo de soélo lectura, la lista de los Usuarios ya

registrados. A continuacion, se observa la pantalla correspondiente:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Servidios  Herramientas
Usuario Conactado: ‘bdos’ {Parfill)
oo =
b o Usuarios
[E] Fitro Aplicar Filtro J l Refrascar
1d de Usuario: l ’
Nombrs: l I
Apslido: l ’
E-Mzil: [ |
Género: er:c:s
Apellido lombre 1d de Usuario Género E-Mail Acciones
: Bze: ulidn bae Masculino yprominente.com.ar
: Dos Bzign bdos Femznino bdos@prominente.com.ar E:;t_-:-r
j Pactra Pactra Pectra Masculino Editar
: Soss Lus uE Masculino uissosa@prominents,com.ar Eliminar
Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 4 usuzrics l

Los datos que muestra la lista, por cada Usuario, son:

- Apellido: apellido del Usuario.
- Nombre: nombre del Usuario.
- |d de Usuario: identificador del Usuario.

- Género: sexo del Usuario.

- E-Mail: direccién de correo electrénico del Usuario.

- Acciones:




. . )4 ' .
o Editar: muestra, en modo de edicion, los datos del Usuario seleccionado, permitiendo

modificar sus Propiedades y su Configuracion.

o Eliminar: elimina el Usuario seleccionado, del User Manager.

Al final de la grilla verad informacién sobre la cantidad de paginas que contiene la lista de Usuarios y la

cantidad total de Usuarios existentes, segun el filtro aplicado, o el total general si no aplico filtros.

Filtro de usuarios
Permite filtrar los Usuarios de la lista mostrando sélo aquellos que cumplan con las condiciones que se
especifiquen en el area de Filtro, segun lo explicado en el Capitulo 1: “Funcionalidades del User Manager".
El filtro puede realizarse por los siguientes campos:

- Id de Usuario

- Nombre

- Apellido

- E-Mail

- Género

O bien, por cualquiera de las combinaciones posibles entre esos datos.

Registracion de usuarios
Esta accion permite registrar nuevos Usuarios, con sus Propiedades y Configuraciones especificas. Para ello,
presione el boton “Agregar” y, a continuacion se abrira la pagina en la cual podra registrar los datos basicos

de un nuevo Usuario y asociarlo a las Organizaciénes a las que pertenece el Usuario en cuestion, como se

observa en la siguiente imagen:




PECTRA BPM Suite - USER MANAGER

Usuario Conectado: ‘bdos’ (Perfilt)

Lo .
g° Usuario

Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas

2 Agregar Usuzrio

Confirmar contr:

Area de Datos

Nombre:
Apslido:
E-Mail: [cdos@prominente.com.sr

Génere: (O Masculine ® Femening

[@ Asignar Organizacionss Desmarcar Todos ” Marcar Todos ” Inverti
1d de Organizacién Descripcion Asignar
Q GrupoProminants Grupo Prominente D
€& PectraAdmin \\ Pectrs Administrator
Organizaciones a relacionar con el Usuario Acepter |[ Ceneelr

Ingrese los datos solicitados para registrar el nuevo Usuario:

- Id: ingrese el Identificador de Usuario.

- Contrasefia: ingrese la Clave de Acceso correspondiente.

- Confirmar Contrasefia: Tipee nuevamente la Clave de Acceso.

- Nombre: ingrese el Nombre del Usuario.

- Apellido: ingrese el Apellido del Usuario.

- E-Mail: ingrese la direccion de correo electrénico del Usuario.

- Género: seleccione el sexo correspondiente al Usuario.

Luego, en la grilla “Asignar Organizaciones”, realice lo siguiente:

- Asignar: tilde la o las Organizaciones a las cuales pertenece el Usuario.

Al finalizar, presione el botdn “Aceptar”. A continuacion, el Usuario registrado aparecera en la grilla de

Usuarios de la pantalla inicial, como muestra la siguiente imagen:
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PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login  Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas
Usuario Conactado: ‘bdas’ {Perfill)

b d -

g Usuarios

[ Fitro Aplicar Fitro H Agregar ” Refrascar
1d de Usuario: [ '\

Nombre: [ ]

Apslido l l

E-Ma L J

Genzro [T:::s i v

Apellido lNombre 1d de Usuario Género E-Mail Acciones

Julidn jba=z Masculino jbasz@prominente.com.ar | Editar Eliminar

Belgn bdos Femanino bdos@prominents.com.ar Editar

Pectra Pectra Masculino Editar Eliminar |
& Sosa Luis uis Masculino uisscsz@prominants.com.ar Editar Eliminar

Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 4 usuzrics

Edicion de los datos de un usuario

Una vez registrados los datos del Usuario, desde la columna “Acciones” de la grilla, presione el boton

“Editar”, para acceder a los mismos en modo de edicion (opcion “Propiedades”), como asi también a las

opciones de Configuracion especificas del Usuario. Las mismas se observan en la seccion “"Acciones” de la

pantalla de ediciébn, como muestra la siguiente imagen:

E',’ Usuario: 'bdos’

FROEE A edtzr Usuaric

Propiedades

Cuenta

Propiedades Adicionales

Lenguaje crominents.com.ar

Login por Defecto

Log del Usuario
Contrasefia [ Acsptar || Salir

Asignar Imagen

Delegados

A continuacion se detalla cada una de las opciones:




BPM SaviaL b User Manager | Manual de usuario

Propiedades
Las Propiedades del Usuario, corresponden a los datos registrados inicialmente, con excepcion de la

Contrasefia, la cual se administra desde la opcién “Contrasefia”. Desde aqui, modifique los datos requeridos

y, al finalizar, presione el boton “Aceptar”, como se muestra en la imagen anterior.

Cuenta

Esta opcidn permite especificar datos relacionados a la cuenta del Usuario, con la cual ingresa a las

herramientas de Pectra BPM Suite.

%: Usuario: 'bdos’

Wt
Accionss Administrador da Cuantas

Propiedades

Cuenta
Propiedades Adicionales Cambiar en 2! proximo loguso:

Lenguaje Dias de expiracién: [20 |
Login por Defecto

Log del Usuario

Contrasefia

Asignar Imagen [ Acsptar || Salir

Delegados

Los datos que muestra la pagina son los siguientes:

- Id Usuario: Identificador del Usuario. Este dato aparece como solo lectura ya que, no puede ser
modificado.

- Bloqueado: tilde este campo en caso de requerir que el Usuario quede inhabilitado para acceder al
Digital Gate. Para volver a habilitarlo, destilde el campo.

- Cambiar en el préximo logueo: tilde este campo en caso de requerir que el Usuario cambie su
Contrasefia la proxima vez que ingrese al Digital Gate.

- Dias de Expiracion: ingrese la cantidad de dias al término de los cuales la Contrasefia caducara vy,
por consiguiente, el Usuario debera cambiarla.

- Intentos Invalidos: especifique la cantidad de intentos fallidos que podra tener el Usuario al ingresar
su Contrasefia. Cumplida esta cantidad, la cuenta quedara bloqueada y no podra acceder al Digital
Gate.

- Longitud de la Password: indique la cantidad de caracteres que podra tener la Contrasefia del

Usuario, como maximo.

Pagina 12
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Al finalizar, presione el boton “Aceptar” para confirmar la configuracién realizada.

Propiedades adicionales
Este grupo de datos y sus items fueron, previamente, definidos mediante la funcion “Herramientas —

Propiedades Extendidas”, del menu principal de User Manager. De ser necesario, indique nuevos valores
para dichos items, contenidos por el caracter especial “|" (pipe); por ejemplo: “|[Neuquen|CordobalBsAs|”. A
su vez, puede definir valores a nivel de perfil, desde “Perfiles — Propiedades Extendidas”.

"uon

Para expandir los items de un grupo de datos utilice el boton "+, o bien, “-" para contraerlo nuevamente,

como muestra la siguiente imagen:

%: Usuario: 'bdos’

Acciones 4] Propisdades Adicionales definidas 2 nivel de Usuario
Propiedades
Cuenta ElSneot £2l
Propiedades Adicionales Descripcién 1d de Item Valor
Lenguaje ”j Edzd [e] [10 |
Login por Defecto @ Telfono [t] [0251- |
Log del Usuario
Contrasefia
Asignar Imagen | Aczptar | Salir |
Delegados

Lenguaje
Esta opcion permite determinar los idiomas que el Usuario tendra disponible en el Digital Gate para trabajar

en su entorno. Los idiomas disponibles en esta lista, son los registrados, previamente, mediante la opcién

“Idiomas” del menu principal de User Manager.

Para ello, tilde el campo “Seleccionar” para los idiomas que desea configurarle. Luego, indique en el campo
“Por Defecto” cual de los idiomas asignados vera el Usuario, de forma predeterminada, al ingresar al Digital

Gate, como muestra la siguiente imagen:

Pagina 13
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§: Usuario: 'bdos’

Acciones

[ _l'] Definicidn de idioma

Propiedades

Cuenta

Propiedades Adicionales
Lenguaje

Login por Defecto

Log del Usuario
Contrasefia

Asignar Imagen

Delegados

lL-‘:r‘;La;es [ Desmarcer Todes || Marcer Todes || nvertr
Descripcion Selecionar Por Defecto
[x) engish (@)
[ spensh ®
=

Al finalizar, presione el

Nota:

botdn “Aceptar” para confirmar la configuracion realizada.

El Usuario tiene prioridad sobre el Perfil a la hora de establecer el Idioma del entorno. En caso de que el
Usuario no tenga configurado ningun Idioma, el sistema preparard el entorno con el Idioma por defecto del

Perfil logueado.

Login por defecto

Esta opcion muestra las Organizaciones, Unidades Operacionales y Perfiles que tiene asignados el Usuario,

los cuales fueron, previamente, asignados mediante las funciones “Perfiles” y “Unidades Operacionales”,

disponibles en el menu principal de User Manager. El Perfil es el cual determinara las actividades y

caracteristicas que dispondra el Usuario para operar en Digital Gate.

A continuacion, debera seleccionar el conjunto de Organizacién/UO/Perfil que el Usuario vera por defecto,

al ingresar a su portal,

}: Usuario: 'bdos’

Acciones

Propiedades

Cuenta

Propiedades Adicionales
Lenguaje

Login por Defecto

Log del Usuario
Contrasefia

Asignar Imagen

Delegados

como muestra la siguiente imagen:

L@ Setear opcionas por defacto dz Loguso

Organizaciones

1d Organizacion Descripcion Unidades Operacionales

(] Asignzr...

Id Unidad Operacional Descripcion Perfiles

g PactraAdmin Pectra Administrator

(>3

1d Perfil

8 perfi
l

Descripcion

Genera

"
I

I Acsptar ”

Default

®
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o \ A%
Log del usuario

Esta opcion muestra el detalle de todas las acciones realizadas por el Usuario en el Digital Gate y otras

herramientas, como muestra la siguiente imagen:

}: Usuario: 'bdos’

Accionss l =) User History Log

Propiedades

itro =frescz
et [ Fitr Refrascar
Propiedades Adicionales Desde: | 06/04/2009] ﬁ
Lenguaje Hasta: [ 07/04/2009] B

Login por Defecto User: ]:a:s
Log del Usuario =
- d User Id Fecha Evento Descripcidn

Contrasena
241 4 Dasc @ Perfiles x Usuzrio [/ Serverld :

Asignar Imagen 2 o

Delegados £42 bdos - JobSynchronization]
43 bdos - JobSynchronization]
44 bdas
645 bdo - SOAP] ] 1
845 bdo [UsrSyncronization - SOAP] [SOAP - JobSynchronization]
£47 bde g Catid: 1
248 bdes 06/04/2005 04:46:28 p.m. Catzlog Add
£45 bdes 05/04/2003 04:46:28 p.m, Catzlog Update
€80 bdes 05/04/2003 05:53:34 p.m.

Contrasena

Esta opcidn permite cambiar la clave de acceso del Usuario al Digital Gate y otras herramientas. La pagina
muestra el Id de Usuario en modo de solo lectura, permitiendo ingresar una nueva Contrasefia para el
mismo. Para ello ingrese la nueva contrasefia en el campo “Contrasefia” y su confirmacién en el campo

“Confirmar Contrasefia”, como muestra la siguiente imagen:

%: Usuario: 'bdos’

Acciones = r Contrassfiz
Propiedades 1d de Usuario: | ‘
Cuenta Contrasfiz: [eeseesee ‘
Propiedades Adicionales Confirmar Contrassfiz: [essssses ]
Lenguaje
Login por Defecto
e | Acsptar ” Sslir

Log del Usuario

Contrasefia
Asignar Imagen
Delegados

Al finalizar, presione el boton “Aceptar” para guardar los cambios.
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Asignar imagen
Con esta opcion podra asignarle fotografia al Usuario. Para ello, presione el boton “Examinar...” del campo

“Seleccionar Imagen”, el cual abrira la ventana que permita buscar el archivo correspondiente. Al finalizar,
presione el botdn “Aceptar” para confirmar el cambio y vera la foto en el cuadro “Imagen”, como muestran

las siguientes imagenes:

§: Usuario: 'bdos’

Acciones &| Cambiar Imagen

Propiedades 1d: | |

Cuenta Seleccionar Imagen: (C:\foto jpg| _

Propiedades Adicionales
EoOe Imagen: ?
Login por Defecto

Log del Usuario
Contrasefia | Aczptar || Salir

Asignar Imagen

Delegados
2 \

20 i0: 'bdos’
zu Usuario: aos \

Accionss <3| Cambizr Imagen \

N |

Propiedades id:

e %mméﬁwj | Examinar. )
Propiedades Adicionales
Lenguaje \

Login por Defecto Imagen:
Log del Usuario
Contrasena

Asignar Imagen

Acsptar ‘ l Salir

Delegados

Delegados
Esta opcion permite seleccionar uno o varios Usuarios de los cuales se les derivaran las tareas al Usuario que

esta siendo editado, en caso de ausencia por motivos varios, como vacaciones, licencias, viajes, etc. Estas

tareas (Instancias), las veran dichos Usuarios en sus bandejas en el Digital Gate.

Para ello, tilde la casilla “Acciones” de los Usuarios deseados del grupo “Usuarios No Asignados” y presione
el botén “Aceptar”, correspondiente a este grupo. A continuacion, vera los usuarios seleccionados en el

grupo “Usuarios Asignados” con el tilde marcado.

Para desasignar Usuarios de los Delegados, destilde la casilla “Acciones” del grupo “Usuarios Asignados” y

presione el botdn “Aceptar” correspondiente a este grupo.
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En caso de que la lista de Usuarios sea muy extensa, aplique el filtro desea

do, desp

legando la seccion “Filtro”

con el botén “+”, ya sea para el grupo de “Usuarios No Asignados” o bien para el grupo “Usuarios

Asignados”, de manera independiente.

Observe las acciones mencionadas en la siguiente imagen:

%: Usuario: ‘bdos’

Acciones l@ Asignar Usuarics

Propiedades

Cuenta g Usuzrios No Asignados

Propiedades Adicionales

Lenguaje } Filtro
Login por Defecto
Log del Usuario
Contrasefia 4 =

/7 Acsptar ” Salir
Asignar Imagen

7
Delegados /
/ 2 Usuarics Asignados
/
. B :
Asignar Fitro
Apellido Nombre 1d de Usuario Genero Email Acciones
Desasignar <—— || & petr Pectra Pectra Male
Aceptar I [ Salir I
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Perfiles

Esta funcién permite administrar los roles o funciones que intervienen en los Procesos de Negocio,
permitiendo establecer la secuencialidad de accion en los mismos, y que, a su vez, asumen los Usuarios ante

los servicios de PECTRA BPM Suite; por ejemplo: Call Center, Servicio Técnico, Administracion, Cliente, etc.

Los Perfiles pueden ser definidos, tanto desde User Manager como desde el Business Process Designer.
Aquellos que fueran definidos mediante el Business Process Designer, deberan ser sincronizados contra el
servidor (con la misma herramienta — ver Manual de Usuario) para aparecer registrados en la lista del User

Manager vy, asi, poder administrarlos.

Al ingresar a la funcién, la pantalla permite visualizar, en modo de solo lectura, la lista de los Perfiles ya

registrados. A continuacion, se observa la pantalla correspondiente:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas
Usuario Conectado: ‘bdos’ {Parfill)

§: Perfiles

[ Fitro Apiicar Fitro || Agragar I[ Refrascar
1d de Perfil: [ |
Descripcion: [ ]
1d de Perfil Descripcion Acciones
£ AdminGrupoProminents AdminGrupoProminents [edter |[ Borrer |
Perfi3 Editar Borrar
P SuperAdmin SuperAdmin m :]

| Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: § parfies I '

Los datos que muestra la lista, por cada Perfil, son:
- Id de Perfil: identificador del Perfil.

- Descripcion: nombre del Perfil.
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- Acciones:

o Editar: muestra, en modo de edicién, los datos del Perfil seleccionado, permitiendo modificar
sus Propiedades y su Configuracion.

o Eliminar: elimina el Perfil seleccionado, del User Manager.

Al final de la grilla vera informacion sobre la cantidad de paginas que contiene la lista de Perfiles y la cantidad

total de Perfiles existentes, segun el filtro aplicado, o el total general si no aplico filtros.

Filtro de perfiles
Permite filtrar los Perfiles de la lista mostrando sélo aquellos que cumplan con las condiciones que se
especifiquen en el area de Filtro, segun lo explicado en el Capitulo 1: “Funcionalidades del User Manager".
El filtro puede realizarse por los siguientes campos:

- |d de Perfil

- Descripcion

O bien, por cualquiera de las combinaciones posibles entre esos datos.

Registracion de perfiles

Esta funcion permite registrar nuevos Perfiles, con sus Propiedades y Configuraciones especificas. Para ello,
presione el botdn "Agregar” y, a continuacién se abrira la pagina en la cual podré registrar los datos basicos

de un nuevo Perfil y asociarlo a las Organizaciones/UO a las que pertenece el mismo, como se observa en

la siguiente imagen:
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P Agregar Perfi
1d de Perfil: [Perfils |
Descripcion: [Fe'ﬁl oars =l subproossc B ‘ Area de DatOS
Perfil Organizacional: |:]
Reportar 2:
| Aceptar || Cancslar |
@ Asignar Unidades Operacionzles Dasmarcar Todo H Marcar Todo || ||
Fittro | Aplicar Fitro H ”
1d de Organizacién Descripcién Unidades Operacionales
S
g GrupoProminents Grupo Prominents 1d de Unidad Operacional Descripcion Asignar [:‘ Defecto
g 1 Genera 6)
=]
Q DactrzAdmin Pectrz Administrator 1d de Unidad Operacional Descripcion Asignar [] pefecto
&1 Geners (@)
\

Informacion: Piginz1d=1 Cantidah\\dades operacionzles

~

Seccién “Asignar Unidades Operacionales”

Acsptar !| Cancslar

Ingrese los datos solicitados para registrar el nuevo Perfil:

- Id de Perfil: ingrese el Identificador del Perfil.

- Descripcion: ingrese la descripcion o nombre del Perfil.

- Perfil Organizacional: tilde la casilla para indicar que el Perfil debera formar parte del Esquema de
Autorizacién de la Organizacion.

- Reporta a: seleccione el Perfil superior al cual debe reportar su desempefio el Perfil editado. Este
dato permitird armar el dibujo de las relaciones en el Esquema de Autorizacion organizacional. Para
acceder al mismo, presione el botén “Organigrama”, pudiendo seleccionar, también desde alli, el
Perfil supervisor. Al finalizar, presione el boton "Aceptar”. El esquema se observa en el siguiente

ejemplo:

g '..‘ J \ i .‘\ =
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Perfil1
(Perfil1)

Perfil2 Perfil3
(Perfil2) (Perfil3)
\
\ Perfil4 Perfil5
(Perfil4) (Perfils)
\
\
N
N Perfill
\ N (Perfil1)
~
~
~
~ Perfil2 Perfil3
~ - (Perfil2) (Perfil3)
~o -
Tt ===
Perfilg Perfil4 Perfils
(Perfil para el (Perfil4) (Perfil5)

subproceso B)

Luego, en la seccion “Asignar Unidades Operacionales”, despliegue las Unidades Operacionales de las

Organizaciones a relacionar, y realice lo siguiente:

Asignar: tilde la/s Unidades Operacional/es a la/s cual/es pertenece el Perfil.
- Defecto: seleccione una de las Unidades Operacionales seleccionadas para indicar cual serad tomada
por defecto cuando el Usuario se loguee al portal del Digital Gate.

Al finalizar, presione el boton “Aceptar” que se encuentra al pie de la pagina.

A continuacion, el Perfil registrado aparecera en la grilla de Perfiles de la pantalla inicial, como se observa

en la siguiente imagen:
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E: Perfiles

[ Fitro Aplicar Filtro H Agregar |[ Refrescar
1d de Perfi: l l
Descripcidn: l ’
1d de Perfil Descripcidn Acciones

£ AdminGrupoProminents AdminGrupcProminents [Cedtar ][ Borrer |
£ rerin perfit Borer |
8 perfiz Perfil2 [Edtar ][ Borrer |
£ pers pertid [eawr |
£ perfis Parfis [ Borrar |
P PerfiA PerfilA Editar Borrar

I P PerflE Perfil parz &l subprocsso B Editar Borrar I
P SuperAdmin SuperAdmin Editar

Informacién: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 3 perfiles

Edicion de los datos de un perfil

Una vez registrados los datos del Perfil, desde la columna “Acciones” de la grilla, presione el boton “Editar”,

para acceder a los mismos en modo de edicién (opcién “Propiedades”), como asi también a las opciones de

Configuracion especificas del Perfil. Las mismas se observan en la seccién "Acciones” de la pantalla de

edicion, como muestra la siguiente imagen:

}3 Perfil: 'PerfilB’

Acciones

!’ Editar Perf

Propiedades

Prop. Extendidas
Idiomas

Unidades Operacionales
Permisos

Servicios

Usuarios

Padil2

A continuacion se detalla cada una de las opciones:

Propiedades

Aceptar ] ]

Las Propiedades del Perfil, corresponden a los datos registrados inicialmente. Desde aqui, modifique los

datos requeridos vy, al finalizar, presione el botdn “Aceptar”, como se muestra en la imagen anterior.

g '..‘ J \ i .‘\ =
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Propidades extendidas
Este grupo de datos y sus items fueron, previamente, definidos mediante la funcién “Herramientas —
Propiedades Extendidas”, del menu principal de User Manager. De ser necesario, indique nuevos valores
para dichos items, contenidos por el caracter especial “|" (pipe); por ejemplo: “|[Neuquen|CordobalBsAs|”. A

su vez, puede definir valores a nivel de usuario, desde “Usuarios — Propiedades Adicionales”.

Para expandir los items de un grupo de datos utilice el botdn "+, o bien, “-" para contraerlo nuevamente,
como muestra la siguiente imagen:

}’ Perfil: 'PerfilB’

Accionss | 4| Propiedades Adicionales definidas a nivel de Perfi
Propiedades
Prop. Extendidas El Grupot (=]
Idiomas Descripcién 1d de Item Valor

[el [10 |
[t] [o251- \

Unidades Operacionales

Permisos

Servicios

Usuarios

I Acsptar I [ Salir ‘

ldiomas
Esta opcion permite determinar los idiomas que el Perfil tendra disponible en el Digital Gate, a los cuales

acudira en tanto el Usuario no tenga idiomas configurados para trabajar en su entorno. Los idiomas
disponibles en esta lista, son los registrados, previamente, mediante la opcién “Idiomas” del menu principal

de User Manager.

Para ello, tilde el campo “Seleccionar” para los idiomas que desea configurarle. Luego, de los idiomas
asignados, indique en el campo “Por Defecto” cual de ellos vera el Usuario, de manera predeterminada, al
ingresar al Digital Gate, en caso de no tener ningun idioma asignado al Usuario. A continuacion se observa

la imagen correspondiente:
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§: Perfil: 'PerfilB’

Acciones l ‘ﬁ Definicidn de Idioma

Propiedades
’ Lengusjes | Desmarcar Todo ” Marcar Todo H Invertir H

Prop. Extendidas
Idiomas Descripcion Asignar Defecto

O
O/

Unidades Operacionales Lﬂ English
Permisos

RIS

] spanish ®
Servicios

Usuarios

n
W

l Acsptar ] l

Al finalizar, presione el boton "Aceptar” para confirmar la configuracion realizada.

Unidades operacionales
Esta opcion permite seleccionar Organizaciones / UO en las cuales participara el Perfil que esta siendo
editado. Para que las Organizaciénes y Unidades Operacionales aparezcan en las listas, deberan ser
registradas, previamente, mediante las opciones “Organizaciones” y “Unidades Operacionales” del menu
principal del User Manager y ser debidamente relacionadas. Los datos que muestra la lista de
Organizaciones son:

- |d de Organizacion: Identificador de la Organizacion.

- Descripcion: Nombre de la Organizacion.

Por cada Organizacion los datos que muestra la lista de Unidades Operacionales son:
- Id de Unidad Operacional: Identificador de la Unidad Operacional.
- Descripcion: Nombre de la Unidad Opracional.
- Asignar: Campo para asignar o desasignar la Unidad Operacional de una Organizacién al Perfil.
- Defecto: Campo para marcar o desmarcar la Unidad Operacional de una Organizacion que el Perfil

tendra por defecto.

En la seccion “Asignar Unidades Operacionales”, despliegue las Unidades Operacionales de las
Organizaciones a relacionar, tilde la casilla “Asignar” de las Unidades Operacionales a las cuales pertenece
el Perfil y seleccione “Defecto” para la Unidad Operacional que sera tomada por defecto cuando el Usuario
se loguee al portal del Digital Gate. Al finalizar, presione el botén “Aceptar” correspondiente a esta seccion.
A continuacion, vera las Organizaciones / UO seleccionadas en la seccion “Unidades Operacionales

Asignadas” con el tilde marcado.
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Para desasignar Unidades Operacionales de los Perfiles, despliegue las Unidades Operacionales, de la

seccion “Unidades Operacionales Asignadas” y destilde la casilla “Asignar”. Luego, presione el botén

"Aceptar” correspondiente a esta seccion.

En caso de que la lista de Unidades Operacionales sea muy extensa, aplique el filtro deseado, desplegando
la seccion “Filtro” con el botdn “+”, ya sea para el grupo de “Asignar Unidades Operacionales” o bien para
el grupo "Unidades Operacionales Asignadas”, de manera independiente.

Observe las acciones mencionadas en la siguiente imagen:

?:3’ Perfil: "PerfilB’

Accionss @ Asignar Unidades Operacionzles
Propiedades
Prop. Extendidas 2 Unidades Operacionzles No Asignadas I Desmarcar Todo ” Marcar Todo H Invertir ‘
Idiomas
Unidades Operacionales l FtE [ aphecarFitrc  |[ Refrescer ”
Permisos 1d de Organizacién ~ Descripcién Unidades Operacionales
Servicios =
Usuarios

Q GrupoProminente Grupo Prominente Id de Unidad Operacional Descripcion Asignar [[] pefecto

Asignar <€—— &8 DivisionProductos Division Productos O o)

llnformacién: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 1 organizacionss

| Acsptar H Salir I
2 Unidades Operacionzles Asignadas Desmarcar Todo ‘ [ Marcar Todo ‘ | Invertir ‘
l Fitro [ Aplicar Fitro H Refrascar ”
1d de Organizacién Descripcién Unidades Operacionales
Desasignar <— g
GrupoProminents Grupo Prominents 1d de Unidad Operacional Descripcidn Asignar [_| Defecto
Q 1 Gensera @
=
Q PectraAdmin Dactrz Adrvinistrator 1d de Unidad Operacional Descripcién Asignar [[] pefecto
Q 1 Genera O
llnformacién: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 2 organizacionss
Aceptar H Salir

Permisos
Esta opcion permite definir al Perfil los derechos que lo habilitan para realizar determinadas acciones sobre

las herramientas de Pectra BPM Suite.

g '..‘t :. .‘\v.
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A continuacion, se observan dos secciones de Permisos disponibles para configurar a cada Perfil, las cuales

abarcan, por un lado a todas las aplicaciones disponibles de Pectra BPM Suite (“Permisos predefinidos de

Pectra”) y, por el otro, a otras aplicaciones que se desee integrar (“Permisos definidos por el Usuario”), los

cuales se definen mediante la funcion “"Herramientas — Administracion de Permisos”, del menu principal de

User Manager.

Dentro de cada una de estas secciones se encuentran los distintos Permisos, agrupados por tema, como

muestra la siguiente imagen:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER login  Ususrios  Perfles  Unidades Operacionasles  Organizacionss  Idiomas  Servidos  Herramientas
Usuzric Conactadc: ‘ssmansile’ (SupsrAdrin)
- . coon
t: Perfil: ‘AnalistaFuncional
— | (2 Permisss predafinos de Pacira Desmarcar Todos || Marcar Todes || ertr
Propiedades
Prop. Extendidas
Idiomas
Unidades Operacionales
Exder
Permisos
Servicios Jobs Def
Usuarios
[ sptar I Sair |
(B} Permiscs definidos por +l Usuaric Desi wert |
Saiir |

PECTRA BPM Suite | Copyrght 32010 PECTRA Technology

Descripcion

& ] Permitir Iz

& ] Mostrar &l Seguimiento Gréfico de

& | Mostrar el Seguimiento

a8]

ah

=]

& ] Lenzalas Funciones autométicamente cuando sdlo existe una

Asignar

ROOREOORE

" A \ "‘
agi
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Para realizar la configuracion deseada, despliegue con el boton “+" los grupos de Permisos correspondientes

y, luego, tilde la casilla “Asignar” de los Permisos deseados, como muestra la imagen anterior, para habilitar
al Perfil a realizar la accién correspondiente al momento de utilizar la aplicacion. Al finalizar, presione el

botdn “"Aceptar” de la seccion respectiva.

Servicios

Esta opcidn permite asignar los Servicios que tendré disponible el Perfil y que, posteriormente, el Usuario
vera en el Digital Gate, en el area de Servicios. Para ello, previamente, los Servicios deben ser creados
mediante la herramienta Service Manager, y, el Perfil debera tener asignadas las Unidades Operacionales

correspondientes, a través de la opcidn “Unidades Operacionales”, antes visto.

Al ingresar, vera una grilla de doble entrada que contiene la lista de Servicios y las Unidades Operacionales
que fueron asignadas al Perfil, en forma de columnas que atraviesan cada Servicio. De esta manera, es
posible definir que Servicios se le asignaran a cada Unidad Operacional. En caso de que la lista de Servicios

sea muy extensa, aplique el filtro deseado, desplegando la seccion “Filtro” con el boton “+".

A continuacion, tilde los Servicios deseados para las distintas Unidades Operacionales. Si desea obtener los
resultados contrarios a los que ya tiene marcados, presione el boton “Invertir”. Si desea tildar todos los
Servicios para todas las UO, presione el boton “Marcar Todo”, o bien, el boton “Desmarcar Todo” para
obtener el efecto contrario y, asi, limpiar la interfaz. En caso de requerir tildar todos los Servicios para una

UQO especifica, tilde de una sola vez la casilla “1” de la UO correspondiente.

Observe las acciones mencionadas en la siguiente imagen:
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%3 Perfil: ‘PerfilB’

R [ €8 Asignar Servicios 2 Unidadss Operacionales por Organizacién

Propiedades
Prop, Extendidas ﬁ&rvzcs Asignzdes DesmarcarTodo || MarcarTodo || Invertir |

Idiomas

+/Fétro Aplicar Fitro Refrescs
Unidades Operacionales = [ PRCAT RN H rescar ]

Permisos Servicios GrupoProminente PectraAdmin

Servicios Description 1M o |
Usuarios ® 2oz

EEEEEER
I S A

Acsptar || Saiir

Al finalizar, presione el boton “Aceptar” para efectuar la asignacion.

Usuarios

Esta opcion permite asignar el Vertical (en caso de que posea) y la relacion Org/UO que posee cada Usuario
existente con el Perfil correspondientes. Por cada Perfil existente puede asignar una o mas verticales y uno
0 maés relaciones Org/UO de cada usuarios del listado.

Los usuarios a los que se les asigne el mismo Perfil, recibiran las mismas tareas (instancias) en sus bandejas

de trabajo del Digital Gate para el Vertical y la relaciéon Org/Uo en la que se corresponda.

Alingresar, aparecera la lista de Usuarios No Asignados. Los Usuarios que apareceran en la lista son aquellos
que fueron asignados, previamente, a las Unidades Operacionales las cuales, a su vez, fueron asignadas al
Perfil que se esta editando. Los datos que muestra la lista de Usuarios son:
- Apellido: apellido del Usuario.
- Nombre: nombre del Usuario.
- |d de Usuario: identificador del Usuario.
- Verticales/Organizaciones: esta columna contiene las siguientes grillas:
e Listado de Verticales que posee el Usuario (en caso de que no posea Verticales, ésta grilla
no se visualizara).
e Listado Organizaciones a las que pertenece el Usuario. Por cada una, se muestra Id de la

organizacion, Descripcién y el Listado de UO de dicha organizacién.
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- Asignar: tanto en el Listado de Verticales, como en el Listado UO de la grilla de Organizaciones, se

presenta la casilla Asignar que permite marcar o desmarcar la fila que se desee ser asignada.
En caso de que la lista de Usuarios sea muy extensa, aplique el filtro deseado, desplegando la seccion “Filtro”
con el boton "+”, ya sea para el grupo de "Usuarios No Asignados” o bien para el grupo "Usuarios

Asignados”, de manera independiente.

Para asignar Verticales y relaciones Org/UO de cada Usuario al Perfil, tilde la casilla “Asignar” de la fila que
desea asignar, del grupo “Usuarios No Asignados” y presione el boton “Aceptar”, correspondiente a este
grupo.

A continuacioén, vera los Usuarios correspondientes a los Verticales y relaciones Org/UO seleccionadas, en
el grupo “Usuarios Asignados” con el tilde marcado.

Cabe destacar, que mientras un usuario posea verticales y relaciones Org/UO asignadas y no asignadas,

dicho Usuario se visualizara en ambos grupos (Asignados y No Asignados).
Para desasignar un Vertical o una relacion Org/UO de un Usuario del Perfil, destilde la casilla “Asignar” de
la fila correspondiente, del grupo “Usuarios Asignados” y presione el botdon “Aceptar” correspondiente a

este grupo.

Observe las acciones mencionadas en las siguientes imagenes:
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Usuario Conectado: ‘pectra’ (SuperAdmin)

§‘ Perfil: ‘SuperAdmin’

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER

Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales

Organizaciones

Idiomas  Servicios

Herramientas

[@ Asignar Usuarios = Perfl por Vertica

Acciones
Propiedades
Prop. Extendidas M Invertir
Idiomas
Unidades Operacionales Fitro ‘ Aplicar Fiitro U Refrascar
Permisos Apellido 1d de Usuario
Servicios ®
Usuarios =
£ 0os
£
£ pramcs
. :
No Asignados€— — =
Informacién: Péginz 1 de 1 | Cantidad: § usuarios
Acsptar | Salir
I Invertir
[ ApicerFitra || Refrascar
. Verticales/ Organizaciones
Asignados <€—fk
nformacion: Péginz 1 de 1 | Cantidad: 1 usuarios
[ Acsptar Il Salir
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g Usuarios Mo Asignados

-
& pram

el | nusrr |
Fitra [ ApicerFitre |[ Refrescer |
Apellido |Hombre|1d de Usuaria Verticales/Organizaciones
=]
Vertical Asignar []

§af PECTRA EPM Suit=

oz|prames |prames 1d de Organizacién

Descripcién

Unidades Operacionales
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Unidades operacionales

Esta funcion del mend permite administrar las Unidades Operacionales (UO) que constituyen cada una de

las Unidades Operativas que forman parte de una Organizacion.

Al ingresar a la funcion, la pantalla permite visualizar, en modo de solo lectura, la lista de las UO ya

registradas. A continuacion, se observa la pantalla correspondiente:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas
Usuario Conactado: ‘bdes’ {Perfill)
[ 37 B :
I_g; Unidades Operacionales
[E Fitro Aplicar Fitro || Agragar || Refrescar

1d de Unidad Operacional: | ‘

Descripcidn: | |

1d de Unidad Operacional Descripcion Acciones
G 1 Gf 2 Edar L |
Q DivisionPreductes Division Productes Borrar |
I Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 2 unidadzs operacionzles l I

Los datos que muestra la lista, por cada UO, son:
- Id de Unidad Operacional: Identificador de la Unidad Operacional.
- Descripcion: Nombre de la Unidad Operacional.

Acciones:

o Editar: muestra, en modo de edicién, los datos de la UO seleccionada, permitiendo modificar

sus Propiedades y su Configuracion.

o Borrar: elimina la UO seleccionada, del User Manager.

Al final de la grilla vera informacion sobre la cantidad de paginas que contiene la lista de UO y la cantidad

total de UO existentes, segun el filtro aplicado, o el total general si no aplico filtros.
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Filtro de unidades operacionales

Permite filtrar las UO de la lista mostrando soélo aquellas que cumplan con las condiciones que se
especifiquen en el area de Filtro, segun lo explicado en el Capitulo | “Funcionalidades del User Manager”. El
filtro puede realizarse por los siguientes campos:

- |d de Unidad Operacional: Identificador de la Unidad Operacional.

- Descripcion: Nombre de la Unidad Operacional.

O bien, por cualquiera de las combinaciones posibles entre esos datos.

Registracion de unidades operacionales

Esta accion permite registrar nuevas UO, con sus Propiedades y Configuraciones especificas. Para ello,

presione el botdn "Agregar” y, a continuacién se abrira la pagina en la cual podra registrar los datos basicos

de una nueva UO y asociarla a la/s Organizacion/es a la/s que pertenece, como se observa en la siguiente

imagen:

%3 Unidad Operacional

g Agregar Unidad Opersciona!
1d de Unidad Operacional: [EmpresaXx | p
Descripcién: [EmpresaXX | Area de Datos
[Aceter || Salir |
€2 Asignar Organizaciones Desmarcar Todo || MercarTode || Invertir |
1d de Organizacién Descripcién Asignar
€& GrupcProminents Grupo Prominente
€ P=ctraAdmin o Pectra Administrator O
[Informacién: Piginz 1 d2 1 | Cantidad: Dacganizzciones |

\ Acsptar | Sair ]

Organizaciones a relacionar con la UO

Ingrese los datos solicitados para registrar la nueva UO:

- Id de Unidad Operacional: ingrese el Identificador de la Unidad Operacional.

- Descripcion: ingrese el Nombre o la Descripcion detallada de la Unidad Operacional.
Luego, en la grilla “Organizaciones a relacionar con la UO”, realice lo siguiente:

- Asignar: tilde la/s Organizacion/es a la/s cual/es estara incluida la nueva UO.
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Al finalizar, presione el boton “Aceptar”. A continuacion, la UO registrada aparecera en la grilla de UO de la

pantalla inicial, como muestra la siguiente imagen:

%: Unidades Operacionales

[ Fitrs Aplicar Fitro | Agrsgar  |[ Refrescar

1d de Unidad Operacional: 1 |

Descripcion: { I

1Id de Unidad Operacional Descripcién Acciones
@: [edr | sorr |
f DivisionProductcs Division Productcs Edtar || Borrar

EmpresaxX Edtar || Borrer I

Informacion: Piginz 1 de 1 | Cantidad: 3 unidzdes operacionales ‘

Empre:

Edicion de los datos de una unidad operacional

Una vez registrados los datos de la UO, desde la columna “Acciones” de la grilla, presione el boton “Editar”,

para acceder a los mismos en modo de edicién (opcién “Propiedades”), como asi también a las opciones de
Configuracion especificas de la UO. Las mismas se observan en la seccion “Acciones” de la pantalla de

edicion, como muestra la siguiente imagen:

%3 Unidad Operacional: 'EmpresaXX'

Acciones & Editar Unidad Operaciona
= = T
Propiedades 1d de Unidad Operacional: | ‘
Organizaciones Descripcidn: ?—FV'“.;_:N ‘
Usuarios
| Acsptar ” Salir

A continuacion se detalla cada una de las opciones:

Propiedades
Las Propiedades de la UO, corresponden a los datos registrados inicialmente. Desde aqui, modifique los

datos requeridos vy, al finalizar, presione el botdn “Aceptar”, como muestra la imagen anterior.

Organizaciones
Esta opcion permite relacionar las UO creadas con una o mas Organizaciones existentes, indicando de esta

manera en que Organizaciones estara incluida la Unidad Operacional que se esta editando. Los datos que
muestra la lista de Organizaciones son:

- Descripcion: nombre de la Organizacion.
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- Asignar: permite marcar o desmarcar una Organizacién a ser asignada.

En caso de que la lista de Organizaciones sea muy extensa, aplique el filtro deseado, desplegando la seccion
“Filtro” con el botén “+”, ya sea para el grupo de “"Asignar Organizaciones” o bien para el grupo

“Organizaciones Asignadas”, de manera independiente.

Para asignar Organizaciones a la UQ, tilde la casilla “Asignar” de las Organizaciones deseadas del grupo
“Asignar Organizaciones” y presione el botén “Aceptar”, correspondiente a este grupo. A continuacion, vera
las Organizaciones seleccionadas en el grupo “Organizaciones Asignadas” con el tilde marcado. Para
desasignar Organizaciones de la UO, destilde la casilla “Asignar” del grupo "Organizaciones Asignadas” y

presione el botén “Aceptar” correspondiente a este grupo.

Observe las acciones mencionadas en la siguiente imagen:

%‘: Unidad Operacional: 'EmpresaXX’

Accionss \g Asignar Organizacionss
Propiedades
Organizaciones 2 Organizaciones No Asignadas [[Desmercar Todo || MarcarTodo || Invertir |
Usuarios
Fitra ‘ Aplicar Fitro H Refrascar ]
s Sl s Descripcidn de Unidad Operacional -
Lescripcion de Urganizacion Ad de Organizacion 5 Asignar
Descripcién de Organizacién Id de Organizacién Relscionsds Asignar
. G Pectrs Administrator | O
Asignar <—
llnformacic’m: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 1 organizacionss
[ Acsptar Il Salir
2 Organizacionas Asignadas Desmarcar Todo || MarcarTodo || Invertir |
‘ Fitro [ ApicerFitro ][ Refrescar |
. oy § S b Descripcion de Unidad Operacional -
Desasi gnar < Descripcién de Organizacién Id de Organizacién ity Asignar
Grupo Prominente GrupcProminents EmprasaXX |
| Informacién: Piginz 1 d2 1 | Cantidad: 1 arganzzcionss
Aceptar I Salir

Usuarios

Esta opcion permite asignar, a la UO que se esta editando, uno o mas Usuarios de las Organizaciones a las

que fue vinculada dicha UO.
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PECTRA BPM Savia, d  User Manager | Manual de usuario

Al ingresar, aparecera la lista de Usuarios posibles. Los Usuarios que apareceran en la lista son aquellos que
fueron asignados, previamente, a las Organizaciones las cuales, a su vez, fueron asignadas a la UO que se
esta editando. Los datos que muestra la lista de Usuarios son:

- Apellido: apellido del Usuario.

- Nombre: nombre del Usuario.

- |d de Usuario: identificador del Usuario.

- Id de Organizacion: identificador de la Organizacion a la que pertenece el Usuario.

- Descripcion: nombre o descripcion de la Organizacion.

- Asignar: permite marcar o desmarcar un Usuario para ser asignado o desasignado, respectivamente.
En caso de que la lista de Usuarios sea muy extensa, aplique el filtro deseado, desplegando la seccion “Filtro”
con el boton "+”, ya sea para el grupo de “Usuarios No Asignados” o bien para el grupo “Usuarios

Asignados”, de manera independiente.

Para asignar Usuarios a la UO, despliegue la Organizacién correspondiente, dentro de la grilla del grupo
“Usuarios No Asignados”, y tilde la casilla “Asignar”; luego, presione el botén “Aceptar” correspondiente a
este grupo. A continuacion, vera los usuarios seleccionados en el grupo “Usuarios Asignados” con el tilde
marcado. Para desasignar Usuarios de la UO, despliegue la Organizacion correspondiente, dentro de la grilla
del grupo “Usuarios Asignados”, y destilde la casilla “Asignar”; luego, presione el botén “"Aceptar”

correspondiente a este grupo.

Observe las acciones mencionadas en la siguiente imagen:
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%: Unidad Operacional: 'EmpresaXX’

| {6 Asignar Usuarios = Unidadss Opsracionsies por Organizacién

Desmarcar Todo ” Marcar Tedo

Acciones
Propiedades
Organizaciones ‘g Usuarics No Asignades
Usuarios I
L Fitro

[ Apiicar Fitro

Asignar <—

Pectra Pectra  Pecira

Apellido Nombre Id de Usuario

=

Organizaciones

€& GrupcProminents

Grupo Prominente

1d de Organizacién Descripcién Asignar O
Grupo Prominante O
=]
1d de Organizacion Descripcién Asignar []

O

Informacion: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 2 usuzrios

[ Acsptar

I

<

g/ Usuarios Asignados

| Fitrc

‘ Aplicar Fitro

Apellido Nombre Id de Usuario

Desasignar <€

B

Organizaciones
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@ GrupoProminents Grupo Prominente
=]

1d de Organizacién Descripcion Asignar []

Informacién: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 2 usuarios

Salir
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Organizaciones

Organizaciones

Esta funcion del menu permite administrar las Organizaciones que intervienen en los Procesos de Negocio,
las cuales constituyen empresas o entidades que se definen como marcos organizacionales dentro de Pectra
BPM Suite. Las Organizaciones deben ser, primero, definidas aqui para, luego, ser relacionadas con Usuarios

y con Unidades Operacionales.

Al ingresar a la funcion, la pantalla permite visualizar, en modo de solo lectura, la lista de las Organizaciones

ya registradas. A continuacion, se observa la pantalla correspondiente:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas

Usuzrio Conactade: ‘bdos (Parfi1)

.e - =
2 » Organizaciones

[ Fitro Aplicar Fitro || Agregar || Refrescar
1d de Organizacidn: [ ‘
Descripcidn: l l

1d de Organizacién Descripcién Acciones
g GrupoProminents Grupo Prominente Edter |
@ PectraAdmin Pactra Administrator [ Egtar ][ eoreer ]

| Informacin: Piginz 1 d= 1 | Cantidad: 2 organizaciones ‘

Los datos que muestra la lista, por cada Organizacion, son:
- |d de Organizacion: Identificador de la Organizacion.
- Descripcion: Nombre de la Organizacion.
- Acciones:
o Editar: muestra, en modo de edicion, los datos de la Organizacion seleccionada, permitiendo
modificar sus Propiedades y su Configuracion.

o Borrar: elimina la Organizacion seleccionada, del User Manager.

Al final de la grilla vera informacién sobre la cantidad de paginas que contiene la lista de Organizaciones y

la cantidad total de Organizaciones existentes, segun el filtro aplicado, o el total general si no aplicé filtros.
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Filtro de organizaciones

Permite filtrar las Organizaciones de la lista mostrando sélo aquellas que cumplan con las condiciones que

se especifiquen en el area de Filtro, segun lo explicado en el Capitulo | “Funcionalidades del User Manager”.
El filtro puede realizarse por los siguientes campos:
- |d de Organizacion: Identificador de la Organizacion.

- Descripcion: Nombre de la Organizacion.

O bien, por cualquiera de las combinaciones posibles entre esos datos.

Registracion de organizaciones

Esta accion permite registrar nuevas Organizaciones, con sus Propiedades. Para ello, presione el boton

"Agregar” y, a continuacion se abrird la pagina en la cual podra registrar los datos basicos de una nueva

Organizacion y asociarle los Usuarios que adquiriran el poder para administrarla.

Nota:
Al crear una Organizacion, automaticamente quedara asociada a la "Unidad Operativa 1", la cual se cred en

el User Manager en el momento del first login; a su vez, se crearad el perfil administrador, especifico para esa
Organizacion, el cual se denominara segun la siguiente estructura: "Admin<Qrganizacion>". Por
consiguiente, a los Usuarios que sean seleccionados al momento de crear la Organizacion, les sera asignado
dicho perfil administrador.

A continuacion, se observa la imagen correspondiente:

[ 3 S
2 > Orgamzaaon

Q Agragar Organizacion
Id de Organizacidn: |OrgX0 4
: [orwx ! Area de Datos
Descripcidn: | Drgxx |
| Aceptar ” Salir ]
IQ Asignar Usuarios Administradoras de iz Organizacidn Il ”
I Fitro H ”
Apellido Hombre 1d de Usuario Género
£ Bae uiién baez Mascuiino
: Dos Belén bdes Femenino bdos@prominente.com.ar
2 Pectrs Pectra Pectra Masculino
: Sos= \ Luis uis Masculino uissosa@prominante.com.ar D

Informacion: Piginz1d=1 Ntidad: 4 usuzrios

Acsptar H Salir

Usuarios Administradores a relacionar con la Organizacién

g '..‘t 1 &
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Ingrese los datos solicitados para registrar la nueva Organizacion:

- Id de Organizacion: ingrese el Identificador de la Organizacion.

- Descripcion: ingrese el Nombre o la Descripcion detallada de la Organizacion.

Luego, en la grilla “Usuarios Administradores a relacionar con la Organizacion”, realice lo siguiente:

Asignar: tilde los Usuarios a los cuales se les asignara el perfil Administrador para esa Organizacion.

Al finalizar, presione el botdn “Aceptar”. A continuacion, la Organizacion registrada aparecera en la grilla de

Organizaciones de la pantalla inicial, como muestra la siguiente imagen:

L d » =
2 % Organizaciones

[ Fitre

Apicar Fitro || Agregar [ Refrescar

J |
1 |

1d de Organizacién

ninente

Descripcidn

Acciones

Pactra Administrator

[ Editar |

Informacién: Piginz 1 de 1 | Cantidad: 3 organizaciones

A su vez, el perfil que se cred automaticamente se puede observar desde la funcion “Perfiles”, como muestra

la siguiente imagen:

%3 Perfiles

[ Fitro Aplicar Fitro || Agregar | Refrescar
1d dz Parfi: [
Descripcidn:
1d de Perfil Descripcién Acciones
£ adminGrupoprominents [ Edter ][ Borrar |
I £ adminorgox M Borar | I
&2 Perfiit Perfiit |
£ periiz Parfi2
£ perfiz Perfi3
2 perfia Perfia
8 perfis Perfis
£ pecfin Perfin
P perfic Perfil para el subproceso B
£ superadmin SupsrAdmin

|tnformacién: pégina 1 d 1 | Cantidad: 10 perfies




Edicion de los datos de una organizacion

Una vez registrados los datos de la Organizacion, desde la columna “Acciones” de la grilla, presione el botén

“Editar”, para acceder a los mismos en modo de edicion (opcidn “Propiedades”), como muestra la siguiente

imagen:

b > 2=
2 » Organizacion

Accionss g Editar Organizacidn

Propiedades 1d de Organizacidn: ‘

Descripcidn:  |@sre

| Acsptar

A continuacion se detalla dicha opcién:

Propiedades

Las Propiedades de la Organizacion, corresponden a los datos registrados inicialmente. Desde aqui,

modifique los datos requeridos y, al finalizar, presione el boton “Aceptar”, como muestra la imagen anterior.

1! 'A J \ .‘\
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Idiomas

Los Idiomas son los lenguajes en que se puede configurar el entorno del User Manager, segun la preferencia

del Usuario. Los mismos, deben ser previamente registrados mediante la funcién “Herramientas” del menu

principal del User Manager.

Para configurar el lenguaje que desea tener por defecto, al ingresar al Digital Gate, acceda a la funcion

“Usuarios” del menu principal y edite el usuario correspondiente, accediendo a la opcion “Lenguaje”

(Capitulo 2: “Ediciéon de los Datos del Usuario”).

Para seleccionar el idioma en que desea ver, inmediatemente, el entorno, acceda a la opcion “ldiomas”

desde el menu principal y, luego, presione el boton “Seleccionar” del idioma correspondiente, como se

observa en la siguiente imagen:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas

S

o9
3 Idiomas

(Perfi)

Engiish

Spanish

Descripcion

A continuacion, el entorno del User Manager cambiara, automaticamente, al idioma seleccionado.




A A
Servicios

Servicios

Esta funcién del menu permite administrar los diferentes Servicios de Pectra BPM Suite que dan
funcionamiento al Digital Gate, y que los usuarios podran tener disponibles en el area de Service Windows
del mismo, segun le sean asignados desde la funcion Perfiles del menud principal, a través de la opcion

“Servicios” del User Manager (Capitulo 3).

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login Usuarios Perfles Unidades Operacionales Organizaciones Idiomas Servicios Herramientas

v - e
2 Servicios

(] Fitro I Aplicar Fitro ‘ ] Refrascar
e [ ‘ Area de Filtro
Descripcion: [ l

Id Tipo Descripcion
@ oo ANL
£ o000z EPR
@ 00003 JOB
& 00004 SSR
£ oo0os RSS
B 00005 BAM
&) o007 SDE

Los datos que muestra la lista de Servicios son:

Id: Identificador del Servicio.

Tipo: Tipo de Servicio.

Descripcion: Nombre del Servicio.

Acciones:

o Editar; Edita los datos de un Servicio seleccionado.

Filtro de servicios

Permite filtrar los Servicios de la lista mostrando sélo aquellos que cumplan con las condiciones que se
especifiquen en el area de Filtro, segun lo explicado en el Capitulo | “Funcionalidades del User Manager”. El
filtro puede realizarse por los siguientes campos:

- |d de Servicio

" A \ "‘
aqgi
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: :
- Descripcion

O bien, por cualquiera de las combinaciones posibles entre esos datos.

Edicion de los datos de un servicio

Desde la columna “Acciones” de la grilla, presione el boton “Editar”, para acceder a los servicios en modo

de edicion, como muestra la siguiente imagen:

oy =
b Servicios

Accionzs E Editar Servicio
Propiedades del Servicio

Asignar Propiedades ia:
Asignar Propiedades Extendidas Dascripcion:
Tipa

A continuacion se detalla cada accién posible:

Propiedades del servicio

Esta opcion permite visualizar las propiedades del Servicio, en modo de solo lectura, como muestra la

siguiente imagen:

Actiones IE‘JJ Editar Servicio
Propiedades del Servicio —
Asignar Propiedades Id: 2
Asignar Propiedades Extendidas Descripcion: |Buziness Process

Tipo: I BPR j

Los datos que muestra la pagina son:
- Id: Identificador del Servicio.
- Descripciéon: Nombre del Servicio.

- Tipo: Tipo de Servicio.

Para volver a la pagina inicial de la funcién “Servicios”, presione el botén “Volver”.




BPM Savia,

A A
Asignar propiedades

Esta opcion permite especificar datos para la configuracion de la pagina del Servicio en cuanto al formato

que presentara en el Digital Gate.

° =
g* Servicios

Accionss E Configuracion de WebSit=
Propiedades del Servicio

Asignar Propiedades

Asignar Propiedades Extendidas

Tecla De Accsso: (A
Imagen:

Tipo: | Simple v

Acsptar

Los datos a registrar son:
- Descripcion: Nombre con el cual saldra el encabezamiento de la barra del Servicio.
- Titulo: Nombre con el cual se vera la ayuda contextual.
- Tecla de Acceso: Tecla con la cual se puede acceder directamente al Servicio.
- Imagen: path en el cual se encuentra una imagen que desee ver en la barra del Servicio.
- Tipo: el tipo del Servicio puede ser:
o Botones de Navegacion: le agregara, a la barra del Servicio, botones que le permitiran abrirlo
en una pagina independiente.

o Simple: Es el modo normal en el que trabaja el Digital Gate.

PECTRA BPM Savia




Esta funcion del menu permite configurar y administrar distintas utilidades del User Manager.

Herramientas

Para acceder a las herramientas, seleccione la funcion "Herramientas” del menu principal y, a continuacion,

tendra disponibles las opciones, como muestra la siguiente imagen:

PECTRA BPM Suite - USER MANAGER Login

Usuzrio Conactado: bdos (Perfil)

}3 Herramientas y Configuracion del UsrManager

Usuarios  Perfiles

Unidades Operacionales

Idiomas Servicios Herramientas

Herramientas

’ ';‘; Propiedadss Extendidas

Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory
First Login

Lenguajes

Logs

Administracidn de Permisos
Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

[E] Grupes
1d de Gru, Descripcion Acciones
5 1d de Grupo
[ a Grupol Nuevo Item H Editar H Eliminar \
‘ Items

’ Agregar Grupo Importar Grupo

Exportar Grupo

Veamos a continuacion cada una de las herramientas disponibles:

Propiedades extendidas

Esta herramienta permite la creacién de nuevos atributos, a los fines de utilizar sus valores para establecer
filtros con macros, desde Business Process Designer, a los items (nodos) definidos para las distintas

Actividades de un Proceso de Negocio, y luego, desde el Digital Gate, obtener por cada item de Actividad

las Instancias filtradas por los valores configurados.

Dichos atributos extendidos pueden ser editados desde las “Propiedades Adicionales” de la funcion

“Usuarios”, o bien, desde las “Propiedades Extendidas” de la funcion “Perfiles”, del User Manager.

Para su mejor administracion, la herramienta permite crear los Items (datos) necesarios, y los Grupos para

concentrar dichos items. A continuacion, se observan las secciones que componen a la administracion de la

herramienta "Propiedades Extendidas”:




Agregar un nuevo item al

grupo
L 5 Z
z Herramientas y Configuracion del UsrManager
Herramientas ’ ',-‘; Propiedadss Extendidas ‘
Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory [E] Grupes
FEEY _ 1d de Grupo Descripcion v Acciones
Lenguajes = =
E] H Grupol l Nuevo Item H Editar H Eliminar
Logs
Administracién de Permisos
: 3 (] items
Creacion Masiva de usuarios
Adm, WebSite 1d de Item Descripcion Valor Acciones
e 10 Editar [ Eliminar
t 0351- Eliminar ]

Agregar Grupo

Importar Grupo Exportar Grupo

Crear un nuevo
grupo de datos

Crear un nuevo grupo de datos

Para crear un grupo de datos, presione el boton "Agregar Grupo”, que se encuentra al pie de la pagina. A

N -

Importar propiedades
extendidas

Exportar propiedades
extendidas

continuacion, se abrira la pagina "Administrador de Grupos”, como muestra la siguiente imagen:

§'! Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramisntas v
% Administrador de Grupos
Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory d: Parsonal
First Login Descripcion:
Lenguajes
guaj Cancelar
Logs

Administracién de Permisos
Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

Luego, ingrese los datos solicitados:

- Id: Identificador del grupo.

- Descripcion: Descripcion del grupo.

Al finalizar, presione el botdn “Confirmar” para registrar el nuevo grupo.
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Posteriormente, agregue los ftems que formaran parte del grupo, conformando los campos de propiedades

extendidas a utilizar.

Agregar un item a un grupo existente

Para agregar un item dentro de un grupo, presione el boton “Nuevo ltem”, que se encuentra en la columna

“Acciones” del grupo correspondiente. A continuacion, se abrird la pagina “Administrador de Item de

Grupo”, como muestra la siguiente imagen:

%3 Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramisntas

'_\, Administrador de Item de Grupo

Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory e | Sexo
First Login Dascripcion: | Sexo
Lenguajes Valor por defecto del tem: |F|

Administracion de Permisos

Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

Luego, ingrese los datos solicitados para definir el item:
- Id: Identificador del Item.
- Descripcion: Descripcion del campo de datos.
- Valor por Defecto del Item: de ser necesario, aqui podra ingresar un valor inicial, para que muestre

el campo de datos cuando sea utilizado.

Al finalizar, presione el boton “Confirmar”, con lo cual el nuevo item se agregara al grupo asignado.

Exportar propiedades extendidas

Es posible exportar las propiedades extendidas registradas en esta instalacion Pectra, para ser llevadas a
otra instalacién, en la cual debera realizar la operacion inversa para incorporarlas. Para exportar las
propiedades extendidas utilice el boton "Exportar Grupo”, que se encuentra al pie de la pantalla de
Propiedades Extendidas. A continuacion, se abrird la pagina “Exportador de Grupos de Propiedades

Extendidas”, en la cual debera ingresar un nombre para el archivo en el que se exportaran las Propiedades

Extendidas, como muestra la siguiente imagen:
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Herramientas ’,;,; Exportader da Grupos de Propiadades Extendidas

Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory
First Login

Lenguajes Cancelar

Logs

Administracién de Permisos
Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

Finalmente, para ejecutar el proceso, presione el botdn "Exportar”, el cual le solicitara que especifique la ruta

donde se creara el nuevo archivo.

Importar propiedades extendidas
Es posible importar las propiedades extendidas registradas en otra instalacion Pectra, para ser agregadas

aqui, o bien reemplazar a las aqui existentes.

Para importar propiedades extendidas presione el boton “Importar Grupo”, que se encuentra al pie de la
pantalla de Propiedades Extendidas. A continuacion, se abrira la pagina “Importador de Grupos de
Propiedades Extendidas”, presione el boton “Examinar...” para buscar la carpeta y seleccionar el archivo de
propiedades extendidas, y seleccione la opcion correspondiente, segun desee reemplazar o adicionar las

propiedades extendidas a importar, como muestra la siguiente imagen:

%: Herramientas y Configuracion del UsrManager

LS W, tooportador de Grupes ds Propisdades Exdendidss

Propiedades Extendidas =
Integracion Active Directory Peth {Archivo xml): |E “'I'.'.'FortaCi‘?"T‘PrOpAdq xml ‘
First Login s A

Lenguajes
Logs

Administracién de Permisos

Creacion Masiva de usuarios
Adm. WebSite

Finalmente, presione el boton “Importar” para ejecutar el proceso.

Integracion con Active Directory
Esta herramienta permite importar usuarios existentes, de un dominio especifico, asignandolos a una

determinada Organizacion.
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%: Herramientas y Configuracion del UsrManager

e =) 3
Herramientas L& Impertar Usuarics desde Active Dirsctory
Propiedades Extendidas

Habiltar Intsgracién: [V
Integracion Active Directory ==

FirstLogin Dominio: [PROMI . . .,

Lenguajes Servidor LDAP: |promiad01 prominente.com.ar | Area de Conflgu racion

Logs | Grupo Prominente b

Administracion de Permisos Buscar grupo (firo por contenido): [ | Fitrar...

ieacoy tasvace s Group Users Group Name Sugested Name ‘

Adm. WebSite -
O Expand to select users... Admins. del dominic Adminsdeldeminic Vg
O Expand to select users... Administradores Servers de Buenos Aires |AdministradoresServersdeBuenoshires |4
O Expand to select users... Administradore AM AdministradoresTy @2
O Expand to select use Administradores Servers de Pre Produccion|AdministradoresServarsdePreProduccion |4
O Expand to select us: Administradores de Cuentas M AdministradoresdeCuentasMetrovias 2
O Expand to select us Administradores Sitio Prominante BsAs AdministradoresSitioProminenteBsAs 2
O Expand to select users... Administracion Administracion @
O Expand to select us Administrado = de Produccion  |[Administrador ersdeProduccion 2
O Expand to select us Administradores de Equipos USUARIOS  |AdministradoresdeEquiposUSUARIOS ¥4
0O Expand to zelect users... Administradores Traditum AdministradoresTraditum @

Importar Guardar \

Area de Filtro

Los datos a indicar para realizar la importacion son los siguientes:

Habilitar Integracion: tilde esta casilla en caso de requerir que, al ingresar al Digital Gate, se loguee
el usuario de dominio (con el cual se logued a Windows).

Dominio: tipee el dominio que contiene la lista de usuarios que desea importar.

Servidor LDAP: tipee la URL del servidor donde se encuentran disponibles los usuarios a importar.
Organizacion por defecto: seleccione, de la lista desplegable, el nombre de la Empresa a la cual se
relacionaran los usuarios importados y que veran por defecto al acceder al Digital Gate, segun las
Organizaciones registradas en User Manager.

Buscar grupo (filtro por contenido): ingrese el texto por el que desea realizar la busqueda vy, luego,
presione el boton “Filtrar...” para obtener los grupos de usuarios de interés para la importacion,
como muestra la imagen anterior; o bien, deje el campo en blanco y presione el boton “Filtrar...”
para obtener todos los grupos de usuarios existentes en el dominio indicado. A su vez, una vez

obtenido el filtro, tilde los grupos a importar.

Al obtener los grupos de usuarios existentes en el dominio indicado, se agrega la columna “"Sugested Name”,

en el area de filtro, la cual genera, automaticamente, un nombre sugerido que utilizara luego el User
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Manager para crear los Perfiles a los cuales quedaran relacionados los usuarios de los distintos grupos.
Dicho nombre sugerido, se genera quitando los espacios y signos de puntuacién al “Group Name”
respectivo; el mismo puede ser editado presionando el icono de la ultima columna del area de filtro, del

grupo correspondiente. Esta accion habilitara el campo para su edicidon, como muestra la siguiente imagen:

Group Users Group Name Sugested Name
I Expand to select users... Admins. del dominic Adminsdeldominio | J I
O Expand to select users... Administradores = de Buenos Aires |Administrado rsdeBuenosAires 72
E] Expand to select users... Administradores IVR IPAM AdministradoresIVRIPAM 7
O Expand to select users... Administradores Servars de Pre Produccion|AdministradoresServersdePreProduccion | [
O Expand to select users... Administradores de Cuentas Metrovias AdministradoresdeCuentasMetrovias 2
O Expand to select users... Administradores Sitio Prominente BsAs AdministradoresSitioProminenteBsAs 2
O Expand to selact users... Administracion Administracion #
[} Expand to select users... Administradores Servers de Produccion Administr rversdeProduccion _a
O Expand to select users... Administradores de Equipos USUARIOS  |AdministraderesdeEquiposUSUARIOS 7
[] | @ expand to select users... Administradores Traditum AdministradoresTraditum 2

Luego de editar el nombre sugerido, presione el icono “v'" para confirmar el cambio, o bien, el icono "% "

para deshacerlo.

Al finalizar, presione el botdn “Guardar” para registrar la configuracion realizada. Para importar los usuarios
definidos, presione el botén “Importar”, el cual tomara la Ultima configuracién guardada para acceder al

Active Directory e importar los usuarios correspondientes.

First Login

Esta herramienta permite consultar datos sobre el sistema que esta en uso, la version de la aplicacion, datos

del primer inicio de sesion, datos del servidor y del sistema operativo.

VA ’

-
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%: Herramientas y Configuracion del UsrManager

Harramientas P informacién del primer inicio de sesidn

Propiedades Extendidas

Varsidn de PECTRA: Savis

Integracion Active Directory
Fachs dal primer inicio d2

First Login

dde

Lenguajes

Logs

Administracién de Permisos

Nombre del se

Creacion Masiva de usuarios

Adm. Website Usuario autentica

Versién del S.0.:

586
address: 65536
address:

Informacién extendids del 5.0.:

Number Of Processors : 2

Lenguajes
Esta herramienta permite ver o eliminar los lenguajes que trae por defecto el User Manager, los cuales

estaran disponibles posteriormente, tanto para la asignacion de idiomas a Usuarios como Perfiles. Al ingresar
a la opcion “Lenguajes”, en la pantalla vera la lista de idiomas ya exitentes, como muestra la siguiente

imagen:

%3 Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramizntas

L4 Lenguzjes

Propiedades Extendidas

Integracion Active Directory

First Login Engiish
Lenguajes — |
Spanish ———

Logs

e 360 Pagina 1 de sdad: 2 kenguaje |
e |Informacién: Piginz 162 1 Cantidad: 2 kngusjes

Creacion Masiva de usuarios l
Adm. WebSite

Agragar ‘

Al final de la lista de Idiomas vera informacion sobre la cantidad de paginas y la cantidad total de Idiomas

existentes.

Logs

Esta herramienta permite consultar informacion sobre todas los eventos relacionados con el motor de
Pectra, asociados a los distintos usuarios, por ejemplo, informacién de logueo, como muestra la siguiente

imagen:
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Herramisntas ‘ %] User History Log ‘
Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory | |[E] Fitro Refrescar ‘
First Login Desde: it
Lengusies Hasta: [ 08/04/2009] (]
Logs User: [
Administracion de Permisos
Creacion Masiva de usuarios d UserId Evento Descripcion
Adm. WebSite 7 pectra OAP] [SO BPDSynchronization]
74 pactrs
pactra
7 uis
uis
7 pectrz
» Pectrs
80 Pactrz
51 Pectrz P - BPDSyn
82 Pactra - BPDSynchr:

Al ingresar a la opcion "Logs”, la herramienta muestra los registros comprendidos entre el dia anterior y el
dia de la consulta. Para ampliar o reducir la busqueda, seleccione las fechas "Desde” y “Hasta”, y, para buscar
por usuario, ingrese el Id del usuario correspondiente, en el campo “User”. Automaticamente, la informacion

se presentara filtrada segun los datos indicados.

Administracion de permisos

Esta herramienta permite administrar permisos adicionales para luego ser aplicados a los usuarios de Pectra.

Crear nuevo item

en el grupo
o9 5 g
3 Herramientas y Configuracion del UsrManager
Herramizntas r ";/, Administrador de Permiscs Extendides
Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory [ Grupes
First Login 1d de
Lenguajes 4 | EE Descripcion Fecha Usuario v Acciones
Logs [ PermUser Permiscs de Usuarics EE;N 2NN, bdes l Nuavo Item H Editar H Eliminar
Administracién de Permisos
Creacion Masiva de usuarios
% (] items

Adm, WebSite

II:edr: Descripcion Valor Fecha Tipo Acciones

UserFact Permizos de Facturacién Defaut ;fpjl“"“”’ B Editar || Efiminar

[ Agregar Grupo Importar Exportar

/

Crear nuevo grupo de
permisos

Exportar permisos

Importar permisos i
existentes

existentes
Crear un nuevo Grupo de Permisos
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A continuacion, se abrira la pagina "Agregar Nuevo Grupo de Permisos”, como muestra la siguiente imagen:

%’4 Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramientas #. Agragar Nuevo Grupo D= Permisos

Propiedades Extendidas
Integracion Active Directory
First Login

Lenguajes
Logs
Administracidn de Permisos

Creacion Masiva de usuarios
Adm, WebSite

Luego, ingrese los datos solicitados:
- Id: identificador del permiso.
- Descripcion: descripcion del permiso.
Al finalizar, presione el boton “Confirmar” para registrar el nuevo grupo.
Posteriormente, agregue los ltems que formaran parte del grupo, conformando los campos de permisos

extendidos a utilizar.

Agregar un ltem a un Grupo existente

Para agregar un item dentro de un grupo, presione el botdn “Nuevo ltem”, que se encuentra en la columna

“Acciones” del grupo correspondiente. A continuacion, se abrira la pagina "Administrador de Item de

Grupo”, como muestra la siguiente imagen:

%: Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramientas

Administrador de Itam de Grupo

Propiedades Extendidas

Integracion Active Directory

Descripcion: | Permisos de Facturscién

First Login
Lenguajes Valor por defecto del tem:

Administracion de Permisos

Creacion Masiva de usuarios
Adm, WebSite

Luego, ingrese los datos solicitados para definir el item:

- |d: Identificador del Item.
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- Descripcion: Descripcion del campo de datos.
- Valor por Defecto del Item: de ser necesario, aqui podréa ingresar un valor inicial, para que muestre
el campo de datos cuando sea utilizado.

Al finalizar, presione el boton “Confirmar”, con lo cual el nuevo item se agregara al grupo asignado.

Exportar permisos extendidos
Es posible exportar los permisos extendidos registrados en esta instalacion Pectra, para ser llevados a otra

instalacion, en la cual debera realizar la operacién inversa para incorporarlos. Para exportar los permisos
extendidos utilice el botén “Exportar”, que se encuentra al pie de la pantalla de Permisos Extendidos. A
continuacion, se abrira la pagina “Exportador de Grupos de Permisos”, en la cual debera ingresar un nombre

para el archivo en el que se exportaran los Permisos.

Finalmente, para ejecutar el proceso, presione el botén “"Exportar”, el cual le solicitara que especifique la ruta

donde se creara el nuevo archivo.

Importar permisos extendidos
Es posible importar los permisos extendidos registrados en otra instalacion Pectra, para ser agregados aqui,

o bien reemplazar los aqui existentes.
Para importar permisos extendidos presione el boton “Importar”, que se encuentra al pie de la pantalla de
Permisos Extendidos. A continuacion, se abrira la pagina “Importador de Grupos de Permisos”, presione el

botdn “Examinar...” para buscar la carpeta y seleccionar el archivo de permisos extendidos, y seleccione la

opcién correspondiente, segun desee reemplazar o adicionar los permisos extendidos a importar.

Finalmente, presione el boton “Importar” para ejecutar el proceso.

Creacidn masiva de usuarios

Esta herramienta permite la creacién en lotes de usuarios para una Organizacion especifica, indicando en

forma opcional la Unidad Operacional y el Perfil en que se crearan.
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Herramizntas m Crezcion Masiva de Usuarios

Propiedades Extendidas

OrgXx ¥l

Integracion Active Directory Organizacion: 7
N 5 Habilita Seleccion de Unidad Op. y perfiles

First Login

5 Unidad Organizacional: v
Lenguajes

erfil: v

Logs g
Administracion de Permisos Prefio del usuzrio: |usr
Creacion Masiva de usuarios Inicio (numerico): |1
Adm, WebSite Final {numerico): |100

En la pagina deberéa ingresar o seleccionar (segun el caso) los siguientes datos:
- Organizacion: seleccione de lista desplegable, la Organizacién en la que desea incluir los usuarios a
crear.
- Habilita seleccion de UO vy Perfiles: tilde la casilla en caso de requerir indicar una UO vy Perfil
especificos.
o Unidad Organizacional: en caso de estar tildada la casilla, seleccione una de la UO, de la lista
desplegable, asignadas a la Organizacion seleccionada previamente.
o Perfil: en caso de estar tildada la casilla, seleccione el perfil al cual se le asignaran los usuarios
generados.
- Prefijo del Usuario: ingrese un prefijo con el cual comenzara la descripcion de todos los usuarios
generados.
- Inicio (numerico): ingrese un numero desde el cual comenzara a generar los usuarios.

- Final (numerico): ingrese un nimero hasta el cual comenzara a generar los usuarios.

De esta manera, las descripciones de los usuarios generados estaran formados segun la siguiente estructura:

<Prefijo>+<Numero>

Siguiendo el ejemplo de la pantalla, seran: usr001, usr002, etc..., usr100. Al finalizar, presione el boton

“Generar” para ejecutar el proceso y crear el lote de usuarios.
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Administracion del sitio
Esta herramienta permite configurar, de modo general (para todo el sitio), la manera en que se visualizaran

algunas secciones de las aplicaciones de Pectra, por ejemplo: paginado en grillas, tree view de los procesos,

expansion de todos los nodos de un tree view, etc, como se observa en la siguiente imagen:

%’ Herramientas y Configuracion del UsrManager

Herramientas _(? Configuracion Dl WebSitz

Propiedades Extendidas

Integracion Active Directory
First Login
Lenguajes

Logs Activity Inbox, Blogusar instanciz cuando s= sjecute una funcidn:
Administracion de Permisos
d tracién de 3 Comprobar la version del IExplorer en &l Login:
Creacion Masiva de usuarios

2 BP Activity Inbox, cantidad de instancias:
Adm. WebSite

se5s pmooO

BP Activity Lots, cantidad maxima d= instancizs:

Confirmar

Las opciones disponibles se explican a continuacion:

- TreeView, mostrar todos los Perfiles: tilde esta opcidon para que el Digital Gate muestre los Procesos
de Negocio correspondientes a todos los Perfiles que tenga asignados el Usuario, sin restriccion de
Organizacion.

- TreeView, mostrar todos los Perfiles por Org: sélo si se encuentra tildada la opcién anterior, tilde
esta opcion para que el Digital Gate filtre y muestre los Procesos de Negocio correspondientes a los
Perfiles que tenga asignados el Usuario para la Organizacion con la que se logued.

- TreeView, expandir todos los nodos: tilde esta opcion para que el Digital Gate muestre todos los
nodos en modo expandido.

- Activity Inbox, bloquear instancia cuando se ejecute una funcion: tilde esta opcion para que, al
gjecutar una instancia, ésta se bloquee.

- Comprobar la version del [Explorer en el Loguin: tilde esta opcion para que el Digital Gate compruebe
que la version del explorador de internet sea compatible con la version de Pectra, cuando el usuario
ingrese al portal.

- BP Activity Inbox, cantidad de instancias: ingrese el nimero de instancias que podra ver el usuario,

por cada pagina, en la bandeja de entrada de cada Actividad del servicio Business Process.
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Cnn Manager, cantidad de items en las riIIas: ingrese el nt]ro de registros que ver e Is grillas
de informacién de la herramienta Connector Manager.

Usr Manager, cantidad de items en las grillas: ingrese el nUmero de registros que vera en las grillas
de informacién de la herramienta User Manager.

BP Activity Lots, cantidad maxima de instancias: ingrese el nUmero maximo de instancias por lote

que podra tener una Actividad en el servicio Business Process.
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